Contenido de esta version 

De los once capitulos de que consta el Plan ZEN hernos reproducido los que tienen mas interes para el conjunto 

de la poblacion vasca del Sur, que es la afectada por el. Los demcis capitulos condemn cuestiones secundciricis y 

anexas. que alargarian inutilmente nuestra publicacidn. 

En concreto, los cuatro primeros capitulos se reproducen en su totalidad; se titulan «introduccidn», «direction y 

coordination», «medidas legates y actuaciones judiciales» e «information e investigacion». Del capitulo quinto ((tac¬ 

tion psicologica» ) hemos eliminado el final, que contenia cuestiones de organigrama poco interescintes para el gran 
publico. 

El capitulo sexto («motivaciones e incentivos») lo damos integro. El septimo, «formation», se suprime por su ca- 
rcicter demasiado general-Del octavo, «seguridad», reproducimos lo principal del apartado dedicado a la «autoprotec- 

cidn». El noveno, «presupuesto», lo publicamos entero, aunque no es sino el resumen de un anexo con el presupuesto 

detallado que hemos eliminado para no alargar esta edition. Tambien se han suprimido los capitulos decimo («segui- 

miento» del Plan) y undecimo («anexos»). 

Esta version, pues, contiene de modo integro cuanto puede resultar interesante al lector no especializado. 


PLAN Z.E.N. 


(Zona Especial Norte) 


Direccion de la Seguridad del Estado 
Ministerio del Interior 
Febrero 1983 


Este Plan, integrado dentro de otro mas 
general en el que se atienda a nivel nacio- 
nal la problematica que en todo Estado 
plantea la seguridad ciudadana, trata de 
enfrentarse cnn la realidad y peculiarida- 
des del Pals Vasco y Navarra. 

Sus llneas generales ofrecen una estruc- 
tura con la que se pretende alcanzar 
ahora unos objetivos, definidos en,. este 
momento, pero lo suficientemente am-,. 
plios y flexibles como para que puedan 
adaptarse a medida que las circunstancias 
lo vayan exigiendo o la situacion lo re¬ 
quiem. 


Preambulo 

Los objetivos ultimos del Plan, objeto 
de analisis, son los siguientes: 

— Potenciacion de la lucha contraterro- 
rista en todos los campos: politico, so¬ 
cial, legal y policial. 

— Alcanzar la maxima coordinacion entre 
las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del 
Estado y con otras Instituciones empe- 
nadas en la erradicacion de la violen- 
cia, i-■ ■!I - 1 ■(•&- -t i’i 'eV;. 

- Compatibilizar las misiones general 
de los Cuerpos de la Seguridad del lis- 
tado en la Zona Especial con las espm'- 
ficas que piecisa para hacer frente a l-i 


problematica planteada. 

— Conseguir la permanencia en la Zo: 
Especial del personal de los Cuerpos 
Seguridad del Estado y darle la ad 
cuada formacion para que cumplan 
mision con eficacia, proporcionande 
los medios materiales y tecnicos pa 
tal fin. 

— Realizar acciones encaminadas 

: concienciar a la poblacion vasca de q 
J'.I iLf-itilijulib jon ijel aparato terroris 
uM iiinti un,T iii: iV.ai • seguridad publica 
illt.l jnVjiM _ 1 iTi-. n:v.i de las tradicion 
vascas. 
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iCAPITULO I 


f La lucha contra cualquier forma de te- 
I rrorismo, pero muy especialmente, contra 
i cl terrorismo de ETA requiere una dete- 
I nida y minuciosa planificacion, que 
••'tienda. en primer termino, a conseguir la 
I'iniciativa para, despues, lograr el progre- 
sivo desmantelamiento de esa organiza- 
g’fcion. 

j : i; Para ello, es necesario llegar con 
J 7 convencimiento de que la lucha contra 
TETA, dada la organizacion y medios con 
« que cuenta, sera a medio plazo, pero teni- 
iclos en consideracion los medios con que 
? cuenta un Estado moderno, el triunfo 
• tiene que de.cantarse necesariamente del 
1 lado del poder del Estado. 

I" El Estado, para establecer , su poder, 
'que es cuestionado por la organizacion te- 
rrorista. no puede regatear medios mate- 
an' ni humanos. 

e i A a planificacion y estrategia general 
Ique se fije,.no ha de cambiarse por avata- 
*res coyunturales, y solo un cambio muy 
'sensible de estrategia de la organizacion 
A terrorista, debe llevar consigo una nueva 
filanificacion. 

1 La planificacion que se realice, en el 
A objetivo de recuperar la iniciativa, debe 
A profundizar: en el conocimiento de la or- 
f ganizacion ETA, definiendola en sus 
’justos terminos; en el estudio de su es- 
|tructura organica y financiera, de las 
A formas de captation, de las conexiones y 
'apoyos de otros grupos politicos y socia- 
lles, y de las ayudas internacionales. Lla 
[de partir de un conocimiento exhaustive 
de la realidad policial en lo referente al 
'personal, medios y resultados, y fihal- 
|mente, sera preciso hacer un analisis de 
las consecuencias de la actividad terro- 
’rista en el entorno social, especialemente 
|en el Pais Vasco, en el que, de forma in- 
»te ha supuesto una disminucion de las 
Aotas de seguridad ciudadana. 

I Sobre la base de los objetivos propues- 
tos, y teniendo en cuenta el alcance glo¬ 
bal del plan, este debe comprender dife- 
rentes ambitos: politico, social, legal y 
ipolicial. 

I 

*1.— Politico 

r~.. 11 • --- . ■ ' ■■■ ■, i \ •"" -- 

Las medidas de caracter politico, cuya 
’'definicion y especificacion trasciende a la 
|tarea de este Gabinete, tendran por ob- 
jeto el aislamiento politico y debilita- 


Introduccion 

miento de la organizacion terrorista, im- 
pidiendo que capitalicen, como logros de 
su lucha, las transferencias al Gobierno 
autonomo. A este respecto es necesario 
lograr la colaboracion con las Institucio- 
nes Vascas y navarras, y en especial con el 
Gobierno Autonomico Vasco. 


2.— Social 


Las medidas. sociales deben tender a 
aislar .socialmente a los terroristas y, para 
ello, fundamentalmente, a traves de los 
medios de comunicacion social, se deben 
denunciar las lacras de la accion terrorista 
(tortura a secuestrados, etc.) y su inutili- 
dad para conseguir objetivos sociales o 
politicos, al tiempo que "debe realizarse 
una campana que favorezea el cambio de 
imagen de la Policia y que facilite la cola¬ 
boracion ciudadana. 

Para poder influir en las personas y 
grupos que apoyan al terrorismo, es pre¬ 
ciso esforzarse por utilizar un lenguaje 
que nodes haga sentirse incomprendidos. 

3. — Legal 


Una aproximacion precipitada al pro- 
blema terrorista seria propugnar que, 
para luchar con posibilidades de exito 
contra las organizaciones terroristas, es 
imprescindible disponer de una legisla¬ 
tion especifica que allane el arduo y difi- 
cil caminar de los Cuerpos de Policia en 
su tarea de desarticular a ETA. 

No debe olvidarse que la Ley Organica 
11/80 de 1 de Diciembre, conocida como 
Ley Antiterrorista, file contestada por 
amplios sectores de la sociedad. Es un 
hecho que su denostacion por los grupos 
afines a las organizaciones terroristas y su 
eco en los medios de comunicacion social, 
logro sembrar la duda sobre su legalidad 
en circulos de la sociedad vasca, opuestos 
a la violencia e, incluso, es posible que 
esta duda llegase a alcanzar a los inte- 
grantes de los Cuerpos de Seguridad. 

Ademas, si nos atenemos a la experien- 
cia pasada y analizamos los resultados 
que han obtenido los Cuerpos de Seguri¬ 
dad durante la aplicacion de los estados 
de exception anteriores y de las Leyes 


hv m p m 


un lado.esta la falta de contenido politico 
real, tanto de sus escritos como de sus 
comunicados, que son considerados una- 
nimemente como panfletos y. por otra, su 
actuacion es cada vez mas parecida a la 
de organizaciones mafiosas, por lo Cual, 
lo procedente seria introducir en el Co- 
digo Penal la tipificacion de los delitos a 
que hace referenda la Ley Antiterrorista. 

Ahora bien, en tanto continue vigente 
la Ley 11 /80, hay que conseguir elevar su 
rendimiento con una utilizacion mas ajuS- 
tada, para ello es necesario estudiar por- 
menorizadamente los resultados obteni- 
dos durante el aiio 1982, asi como cuales 
seail las carencias estructurales y funcior 
nales de los Cuerpos de Seguridad que 
impiden obtener mejores resultados; 

El desarrollo de la Constitucion,, en lo 
referente a las futuras leyes sobre asisten- 
cia letrada al detenido y de «Llabeas 
Corpus)), va a incidir de modo directo 
sobre la actuacion policial; en consecuen- 
cia, se hace necesario prever tal situacion 
para, desde este : momento.ir adecuando 
las estructuras policiales y medios ,tecni- 
cos y evitar asi que la aplicacion de tales 
leyes sea considerada, una vez mas, in- 
compatiable con una eficaz labor de los 
Cuerpos de Seguridad. 

Otra vertiente del aspecto legal, 
consiste en recoger en la legislacion |a fi- 
gura del "terrorista arrepentido", y que, 
excepcionalmente en el tiempo, perinita 
rebajar la pena en diversos grades a quie- 
nes habiendo formado parte de organiza¬ 
ciones terroristas y participado en actos 
terroristas, se tenga conocimiento feha- 
ciente de su voluhtad de abandonarlas y 
colaboren para la desarticulacion de la 
organizacion. Al mismo tiempo, es nece¬ 
sario adoptar las previsiones legales nece- 
sarias para asegurar el anonimato, cir- 
cunstancia esta que debe hacerse 
extensiva a toda persona que Colabore en 
la erradicacion de la violencia terrorista. 

La reciente experiencia italiana permite 
alumbrar esperanzas al respecto, por 
cuanto ha significado un fuerte impulso 
para la eficacia policial en la lucha 
contraterrorista. 


4.— Policial 


El ambito policial es el que recibe un 


Concienciar a la poblacion 
vasca de que la desarticulacion 
^del aparato terrorista conlleva 
'una mayor seguridad publica y 
A una mejor defensa de las tradi- 
ciones vascas» 


Antiterroristas, se ve que estos han sido 
escasos, Es mas, la utilizacion abusiva que 
frecuentemente se hace de estas normas 
especificas, supone un flaco favor a la po- 
litica que se pretende de aislar a ETA de 
su entorno social. 

Cada vez son mas numerosas las voces 
que plantean que los terorristas deben ser 
considerados como criminales, pues por 


«La lucha contra ETA sera a 
medio plazo» 

«Denunciar las lacras de la ac¬ 
cion terrorista (tortura a se¬ 
cuestrados, etc.)» 








tratamiento mas extenso en el desarrollo 
del Plan ZEN. 

Si bien las actividades contraterroristas 
no deben circunscribirse solo al aspecto 
policial, sin embargo, no cabe la menor 
duda de que un eficaz cerco policial es 
necesario para poder encauzar por buen 
camirio la erradicacion de la violencia en 
el Pais Vasco y Navarra. 

Para que los Cuerpos de Seguridad 
puedan llevar a cabo con suficiente efica- 
cia' la diflcil tarea que tieneri encomen- 
dada, es necesario que dispongan de los 
elementos humanos y medios materiales 
adecuados. 

El contraste con la realidad pone de 
mariifiesto el abandono a que han estado 
sometidos los Cuerpos y Fuerzas de Segu¬ 
ridad del Estado en las regiones vasca y 
navarra que roza, en algUnos casos, con la 
indignidad, To cual pone de relieve la for- 
taleza moral de los integrantes de estos 
Cuerpos, que prestan sus servicios en 
condicioneS tan adversas. Por tanto, son 
innumerables los aspectos de la- funcion 
policial que requieren un mayor apoyo; 
sin embargo, por razones de metodo, 
estos se engloban en grandes apartados 
en el desarrollo del Plan ZEN. 

— Es preciso , mejorar la coordinacion 
ventre los Cuerpos de la Policia y de la 
Guardia Civil. En estos momentos esta 
colaboracion tiene mas de competicion 
por conseguir los mejores servicios que 
de, afan de auriar esfuerzos para resol¬ 
ver de forma exitosa la situacion de 
violencia que vive la region vasca y Na- 
varra. ' ■ ' 

,Se creo el Mando Unificado de la 
l.uclia Contraterrorista (MULC) para 
ser el organo encargado de la coordina- 
j cion de las actividades que los distintos 
Cuerpos desarrollan contra las organi- 
zaciones terroriStas; sin embargo, se ha 
mostrado incapaz de conseguir este ob- 
jetivo. ' 

El Plan ZEN preve el estableci- 
rnierito. de una direccion para evitar las 
decisiones precipitadas, al margen de 
las lineas generales trazadas en el 
mismo. 

, La organizacion terrprista aprpvecha 
cualquier laguna que existe en el 
campp de la coordinacion y explpta cpn 
razonable exito las centradiccienes y 
errores de las actuacienes de Ips Cuer- 
pps .de Seguridad, que . son fruto, la 
mayoria de las veces, de actitudes pro- 
tagpnistas y, en tede case, de la defi- 
ciente cemunicacien entre los Cuerpes 
y Fuerzas de Seguridad del Estado. Es, 
por tanto, imprescindible crear instru- 
mentos y que hagan posible la necesa- 
ria coordinacion y la unification de cri- 


terios. as! como el trasvase de la 
informacion que, sobre los grupos te¬ 
rroristas, posean cada uno de los Cuer¬ 
pos de Seguridad. 

Las actividades'contra ETA, en el 
ambito policial, son commies a la Poli ■ 
da y a la Guardia Civil; por lo tanto 
debe existir una osmosis de com un i ca- 
cion, unica forma de actuar coordina- 
damente, y de disponer, en el momento 
preciso, de la informacion que se nece- 
site, y sin la cual sera dificil, no solo 
desarticular la banda armada sino, in- 
cluso, lograr la iniciativa indispensable 
para erradicar, de una vez por todas, la 
violencia en la region vasco-navarra. 

Tanto la Policia como la Guardia 
Civil estan imbuidps de un fuerte espi- 
ritu de Cuerpo, lo cual es conveniente y 
necesario; pero con facilidad pueden 
llegar a defender actitudes corporativas 
en detrimento de los intereses generales 
del Estado. Por eso A corresponde a’las 
Autoridades del departamento evitar 
que sentimienfos legitinlos lleguen, ‘por 
su exceso, a entorpecer la necesaria co-- 
laboracion entre los distintos Cuerpos 
de Seguridad. 


Plan ZEN se establecen una serie d 
centivos y motivaciones profesion 
para lograr que sean los mejores 
cionarios de los Cuerpos de Segui 
quienes presten sus servicios en el 
Vasco y Navarro. 

— La formacion especifica es nece 
para quienes van a prestar servicio 
region vasconavarra. , 

La formacion debe impartirse I 
matidos supeiiores, a los mandos i 
medios y al resto de los funcionaric 

Esta aspiracion es unam’merr 
sentida por los funcionarios destin 
en la zona norte, quienes la ven ne< 
ria, si bien tambien destacan que la 
macion debe ser equilibrada, haci 
hincapie en la idiosincrasia y trac' 
nes del pueblo vasco y navarro, pi 
rando que la ensenanza no sea tan 
cista como la que reciben e: 
actualidad en el CAE los integrand 
la Guardia Civil que van destinac 
la mencionada Zona. 

—Los Cuerpos de Seguridad del E; 
sufren una agreSion constarite de 1( 
rroristas, quienes les han causado 
de 150 bajas, gran paite de las cua 
han sido en emboscadas, lo que o 
a organizar un sistema de autdpi 
cion para no ser objeto de atentade 

El Plan ZEN desarrolla un sis; 
de proteccion que comprende la se 
dad de las instalaciones, la de 
coriiunicaciones y un estudio com 
de autoproteccion que trata de e 
los atentados sobre los integrante 
los Cuerpos de Seguridad. 

Ahora bien,. la dedicacion de n 
res esfuerzos a la proteccion de las 
pias fuerzas no debe ser en base 
detrimento de las funciones de se 
dad ciudadana y de policia judicial 
eso, el presente Plan se enriqueci 
una serie de anexos: los pi 
«Fenix», «Nieves», «Anta», «Viole 
«Cierre de Poblaciones», que trata 
conseguir en la region vasco-na 
unas cotas de seguridad publica si 
res a la de otras regiones espanolas 

— El Plan ZEN contiene un presupi 
del importe. economico que supon i 
var a cabo las realizaciones qu 
mismo preve, establece un ordei 
prioridades, con la intencion de r 
nalizar el gasto que se apruebe. 

Finalmente, se incorpora un ,j 
tado de seguridad, para el cui 
miento del Plan ZEN segun lo est 
cido, y ftja: tin calendario de revis 
periodicas para de este modo con 
bar si, efectivamente, se van 
pliendo las etap'as previstas. 


— La informacion es el capitulo mas im- 
portante en la actividad policial contra 
el terrorismo. Sin'informacion, se dan 
palos de ciego. 

La informacion "es escasa, debido, en 
parte, a errores cometidos bn el pasado 
y a falta de penetracion en el tejido so¬ 
cial, pero, ademas, \SL que hay esta des- 
coordinada, pues falta, un intercambio 
franco de informacion en temas relati¬ 
ves a ETA, entre la Policia y la Guar¬ 
dia Civil. Esta situacion la palian, en 
alguna medida, algunos mandos de 
estos Cuerpos, gracias a sus buenas re- 
laciones personales; pero esto es insufi- 
ciente. 

— Es precisa una accion: psicologica que 
tenga por finalidad contribuir a posicio- 
nar a los ciudadanOs contra las ideas y 
actividades del terrorismo. 

Esta accion psicologica debe dirigirse 
sobre un objetivo amplio que abarque 
a los integrantes de los Cuerpos de Se¬ 
guridad; a los funcionarios de otros es- 
tamentos; a la poblacion en general; a 
las Instituciones autonomicas; a las Na- 
ciones proximas; a la organizacion te- 
rrorista, colaboradores y simpatizantes. 

— Hay que revisar la politica de destinos 
al Pais Vasco y Navarro, para evitar 
que sean los ultimos de las promocio- 
nes, y, en general, con caracter forzoso, 
quienes presten servicio en la citada 
zona. Es. necesario prestigiar la labor 
policial que se lleva a cabo en la region 
vasco-navarra. En este sentido, en el 


















Direccion y coordinacion 


;■ r La Ley de la Policla senala que corres- 
ponde al Director del Estado el marido 
directo, por delegation del Ministro del 
'interior, de.los Cuerpos y Fuerzas de ''Se¬ 
guridad del Estado. 

r Ademas, el Director de la Seguridad 
'del Estado asume directamente la direc- 
fcion del MTJLC. 

i A nivel superior la coordinacion y di¬ 
reccion de los Cuerpos de Seguridad 
iueda de este modo asegurada. Sin em¬ 
bargo, segun se va descendiendo en los 
niveles de mando de los respectivos Cuer- 
?ios, la coordinacion se va deteriorando 
progresivamente. Por tanto, se hace nece- 
sario establecer unos instrumentos validos 
Jiara lograr el nivel de coordinacion de- 
seado. 

I La direccion y coordinacion necesarias 
:or inden dos niveles: 
i Ei primer nivel se refiere a la direccion 
I coordinacion de las actuaciones de los 
Luerpos de Seguridad, en la lucha 
lontraterrorista. 
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En este aspecto, se considera que la ac- 
cion policial contra las organizaciones te- 
rroristas precisa de un instrumento de ca- 
racter tecnico al que se otorgue la unidad 
de mando y se encomiende llevar a cabo 
la estrategia que se haya fijado para la 
actuacion contra las organizaciones terro- 
ristas. 

Este instrumento debe tener su sede en 
la region vasco-navarra, si bien mante- 
niendo un hilo de comunicacion continuo 
y constante con el Director de la Seguri¬ 
dad del Estado. Tal instrumento debe in- 
tegrar al delegado del MULC en la citada 
Zona. 

La labor de direccion y coordinacion 
tiene una coherencia mayor con la reali¬ 
dad si las decisiones de caracter tecnico se 
adoptan desde la zona que padece la vior 
lencia terrorista. 

Una coincidencia de los criterios y ob- 
jetivos es necesaria en los mandos de los 
Cuerpos de Seguridad en la Zona Norte; 


pata lograrlo, se plantea la conveniencia 
de celebrar unos encuentros frecuentes de 
estos matulos, quienes debatirian aquellos 
aspectos de la actividad eontraterrorista 
mas discordantes, hasta conseguir una 
concordaticia de las respectivas posturas. 

Desde esta perspcctiva, cs fundamental 
dar mayor vitalidad a las Juntas de Segu¬ 
ridad en los ambitos territoriales corres- 
pondientes. 

El segundo nivel se refiere a la coordi¬ 
nacion de cuantas acciones estan previstas 
en el Plan ZEN.i Su complejidad y ele- 
vado numero aconseja establecer un or- 
gano coordinador que ■ dependa directa¬ 
mente del Director de la Seguridad del 
Esiado, y el mas adecuado es el Gabinete' 
de Planificacion y Coordinacion de la 
mencionada Direccion dc la Seguridad 
del Estado, pues, tal corno su. denomina- 
cion expresa, tiene entre otras, misiones, la 
coordinacion de los Cuerpos de la Seguri¬ 
dad del Estado. 






CAPITULO III 


Medidas legales y actuaciones judiciales 


Consideraciones 
generates _ 

En un Estado de derecho, cualquier ac¬ 
tuation del Poder publico esta enmarcada 
dentro de unas normas que, a la vez que 
encauzan toda la actividad de las institu- 
ciones,:legitiman aquella actividad aun en 
los supuestos que coartan los principios 
elementales de la persona individual en 
su acepcion occidental. 

Dcsde este punto de partida, el feno- 
meno deE terrorismo en un campo sobre 
el que de una forma primordial debe re- 
caer la action del Estado a traves de una 
seric de normas que, admitidas por un 
consenso social, tieridail a dar una res- 
puesta y una solution al problema. Por la 
entidad y singularidad de tal problema, 
estas normas parece deben tener una 
configuration de normas especiales y 
pueden dar. una salida a la situation o 
quedar en mera letra muerta sin ninguna 
incidencia real. La virtualidad de las 
normas depende entre otros muchos fac- 
tores: de la objetividad del problema que 
tratan de resolver. Asi las cosas, nos en- 
contramos con una situation normativa 
que tiene algunos elementos de eficacia 
en ese problema terrorista y unas lagunas 
que creemos deben ser afrontadas con 
realismo. 

Pero como ia norma juridica sin aplica- 
cion es letra muerta, pensamos que hay 
que complementarla con una serie de ac¬ 
tuaciones en el ambito de la judicature 
—sin que ello suponga una intromision en 
el poder judicial— quien tambien puede 
coadyuvar en no poca medida a la efica¬ 
cia de la lucha antiterrorista. Y ello sin 
pedir que se saiga del circulo de sus atri- 
buciones, porque en tal caso estarlamos 
conculcando los principios del Estado de- 
mocratico que tratamos de defender. 

Luego parece fuera de discusion que, 
para combatir cl terrorismo cn un Estado 
de Derecho, se requiere la instrumentali- 
zacion de los adecuados mecanismos le¬ 
gales que armonicen, por un lado, la efi¬ 
cacia —y favorezcan esa eficacia— de las 
actuaciones policiales y judiciales, y por 
otro .las garantias sustantivas, procesales y 


«La organization terrorista ex- 
plota con razonable exito las 
contradicciones y errores de las 
actuaciones de los Cuerpos de 
Seguridad» 


personales de los implicados en activida- 
des terroristas. 

Hechas estas consideraciones, se pasa a 
examinar cuales son las normas actual- 
mente existentes en este terreno, pregun- 
tandonos acerca de su utilidad y cuales 
son las que parece oportuno, desde un 
punto de vista operativo, dictar en el &- 
turo, dentro de esta parcela legal, del 
plan de action en la zona especial vasco- 
navarra. 

LI.— Ley Organica 11/80 de 1 
de Diciembre 

Esta norma fundamental sobre los su¬ 
puestos previstos en el art. 55.2 de la 
Constitution se considera instrumento 
idoneo, por cuanto no solo hace compati¬ 
bles la LIBERTAD con la SEGURIDAD 
sino que ademas esta en linea con otras 
legislaciones de paises europeos y dentro 
del marco de acuerdos, resoluciones y 
convenios emanados de distintos foros in- 
ternacionales. Su eficacia ha sido contras- 
tada durante los dos anos de su vigencia y 
ha permitido a los miembros operatives 
de los Cuerpos de Seguridad del Estado 
la obtencion de elementos fundamentales 
en la lucha con’traterrorista. Despejada 
cualquier duda de inconstitucionalidad de 
la ley, se ha logrado que sea utilizada por 
aquellos como instrumento del consenso 
de las fuerzas politicas empenadas en la 
defensa del Estado democratico y que 
dejan al descubierto a quienes no asuman 
de una forma tiara esa defensa, toda vez 
que la pro'pia ley establece la salvaguar- 
dia y la garantia del uso indebido por los 
Cuerpos de Seguridad. 

El mantenimiento de la ley no es obsta- 
culo para la promulgation de otras 
—como la de asistencia letrada al dete- 
nido— porque pensamos que la reserva 
necesaria para la culmination de una 
operation antiterrorista se puede compa- 
ginar con la asistencia letrada, aparte de 
que en la 11/80 los derechos de la per¬ 
sona privada de libertad quedan garanti- 
zados con la facultad que la propia ley 
concede al Juez para, en cualquier mo- 
mento, requerir information y conocer 
personalmente o por su delegation la si¬ 
tuation de aquella, sin menoscabo de las 
competencias que, en defensa de la legali- 
dad, corresponden al Ministerio Fiscal. 

No obstante la subsistencia de la legis¬ 
lation especial antiterrorista, seria conve- 
niente la introduction, paso a paso, de los 
supuestos terroristas en la legislation 
penal comun. Este movimiento paulatino 
de la consideration del terrorista como 
delincuente politico a vulgar criminal 
conlleva grandes dificultades de torio 
tipo. Como dato podemos senalar que 
solo un 15% de la opinion publica de la 
zona vasco navarra considera a los terro¬ 


ristas como delincuentes comunes.. 
cuestion de si el derecho va antes o d 
pues de la realidad unido a la necesic' 
urgente de resultados en la lucha anti 
rrorista son dos de los grandes vectp 
que influyen en aquella consideration. 

1.2,- Habeas Corpus 

Las previsiones constitutionals de 
mision y aprobacion por el Congreso 
los Diputados del Estado de Libertaf 
Publicas y Amparo Judicial no tienen r 
que suponer un obstaculo en la aplicad 
de la ley 11/80 sino que, al igual que 
Ley de Asistencia letrada, pueden coex 
tir con aquella siempre que haya la \ 
luntad y el convehcirniento de la prio 
dad de la lucha antiterrorist 
Indudablemente el terrorismo intenta 
utilizar los mecanismos de estas leyes 
su propio interes, pero una correcta ai 
culacion tecnica, junto a la jerarqula 
valores y principios de ambas leyes —A 
titerrorista por un lado, Libertades pub 
cas por otro— debe hacer distinguir y i 
ferenciar algo que la orquestacii 
terrorista tratara de confundir, confusii 
meramente formal que no debe enganai 
los defensores de la democracia. 


1.3. — Colaboradores 

Sin entrar ahora en el tema amplio i 
la colaboracion ciudadana, que sera des 
rrollado en otro epigrafe, parece conv 
niente resaltar la importancia de la col 
boracion y testimonies positivos < 
personas pertenecientes al medio cont 
el que se lucha. Esta puede ser una de 1 
claves que ayude a los Cuerpos de Seg 
ridad del Estado a erradicar la plaga t 
rrorista. 

Partimos de la base de que esa-colab 
ration se da, por mucho que algunos 
empenen eh desprestigiarla cargando 1 
tintas sobre los aspectos negativos de 
colaboracion, denominandola «delacion: 

Esa colaboracion ha permitido, sin pr 
paganda ni grandes alharacas publicit 
rias, la consecucion de importantes sen 
cios operatives. Lo que ahora se planti 
es la posibilidad de darle a esa colabor 
cion una cobertura juridica. 

Acerca de este aspecto, las opiniones ; 
dividen y hay quienes piensan que es m; 


«Utilizar un lenguaje que n 
les haga sentirse incomprcnd 
dos» 

<■ L'i Lerroi-ismo cspafiol d 
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operative' seguir como actualmcntc y, por 
cl contrario, hay quienes pensamos que la 
articulation juridica de esta realidad 
Duede suponer un paso adelante en la 
lucha antiterrorista, porque la dificultad 
de la colaboracion no proviene tanto de 
la inexistencia de inclinaciones en el te¬ 
rrorista sino del miedo cuasi insuperable 
a la reaction de sus coparticipes en la or¬ 
ganization terrorista. 

I Hay una cuestion muy clara y es que la 
colaboracion se produce y se producin' a 
^artir del momento de la detention. 
♦Nadie es tan iluso como para pretender 
.que esta ley haga abandonar las armas 
'—estando en libertad— a quienes estan 
faciendo uso de ellas como interpretes de 
juna supuesta voluntad de liberation. 

I l.uego conviene tener presente que es 
una ley que ofrece al terrorista una salida 
feigna a partir del momento en que es de- 
tenido y le brinda la posibilidad de una 
.rectification que beneficia a la colectivi- 
'dad y a el mismo, aunque logicamente 
jperiodica a esa banda armada de la que 
jlia; ese momento formaba parte; ello 
no quiere,.-.decir que la ley no pueda 
?fcontemplar^[a colaboracion de personas a 
fubierto dg A ia action operativa policial. 
J/sto realrpente sera excepcional y pensa¬ 
mos no conviene recogerlo en la ley do- 
landolo en el reducto de los confidentes 
jCfue toda organizacion operativa y de in- 
Tbrmacipn policial lleva consigo. 

A A ser posible, estas medidas legales que 
^ncitan (y realmente incitan cuando el te¬ 
rrorista esta detenido por la Policia con 
'pruebas, de su participation) a la colabo¬ 
racion por la via de la exencion de res- 
jponsabilidad, reduction de la pena, liber- 
•tad condicional, etc., deben tratar de 
Resolver, asimismo, el gran escollo que su- 
pon.e el conocimiento publico de la cola- 
"ooracion, sobre todo respecto de los res- 
tantes terroristas en libertad y en activo. 

1 i Esta es la gran dificultad de la efectivi- 
dad de la ley. Ni la diferencia de fines del 
W v o de lucha armada, ni la configura- 
biou racial o social del terrorista es obsta- 
pilo para que se de la colaboracion tanto 
como el miedo a las represalias de sus 
propios companeros de asesinatos. 

I Por ello creemos que una norma de 
esta naturaleza va a radicalizar las postu¬ 
res ideologicas con un mayor control den- 
tro de la organizacion terrorista que 
puede hacer dura la permanencia dentro 
de la organization e introduce un ele- 
mento de sospecha y de desconfianza psi- 
cologica en el corazon de la organizacion 
criminal, que puede contribuir, no en pe- 
quena medida, a su autodestruccion, que 
en definitiva es de lo que se trata. 

Parece que la denomination de «Ley 

«Evitar que sean los ultimos de 
las promociones y, en general, 
con caracter forzoso, quienes 
presten servicio en la’ citada 
£ona» 


dc terrorista arrcpcntido» no es la mas 
adccuada, apartc dc otras razones, porque 
no es propiamente arrepentido, y podiia 
dcnominarsclc «Ley de reinsertion social 
de organizaciones armadas», «Ley de de- 
sertores de la violencia)), pero eso queda 
al arbitrio de los autores materiales de la 
Ley. 

Exponemos a continuation lo que ac- 
tualmente existe en Espana y lo que ha 
hecho otro pais, Italia, en este terreno le¬ 
gislative. No obstante es conveniente se- 
nalar la diferettcia sutil pero radicalmente 
importante entre el terrorismo italiano de 
las Brigadas Rojas y el terrorismo espanol 
de ETA. Aquel, simplificando, utiliza la 
violencia como metodo revolucionario, 
este para conseguir la independencia poli- 
tica de una sociedad concreta. 

1.4. Derecho comparado 

1.4.1. Legislation espanola 

Pensamos que en los arts. 8 y 9 del Co- 
digo Penal que tratan de las eximentes y 
atenuantes, . respectivamente, no caben 
estas figuras del «terrorista arrepentido» y 
del «disociado». 

Existen los arts. 174 bis c) del Codigo 
Penal (incorporado por la Ley Organica 
2/81 de 4 de mayo) y que en esencia 
viene a coincidir con la linea general de 
la Ley del arrepentido y que por otra 
parte incide en la pretension de situar 
estos hechos dentro de la cobertura del 
Codigo Penal comun, aunque no contem- 
pla el aspecto fundamental de la protec- 
cion «a posteriori)) del arrepentido. 

1.4.2. Legislation italiana 

Con fecha 28 de enero, el Senado de la 
Rcpublica Italiana aprobo la Ley sobre 
«terroristas arrepentidos», que colaboran 
con la Justicia. El objetivo que se pre- 
tende con dicha Ley es favorecer el feno- 
meno del «arrepentimiento» y de la «di- 
sociacion», contemplando las siguientes 
situaciones. 

1.4.2.1. Excusas absolutorias 

— Para aquellos que, no habiendo partici- 
pado en la comision del delito, abando- 
nan el acuerdo o se retiran de la asocia- 
cion y se afanan por evitar que la 
actividad delictiva sea llevada a conse- 
cuencias ulteriores, o bien ayudan 
concretamente a la Autoridad judicial o 
policial en la recopilacion de pruebas 
decisivas para la identification o cap¬ 
ture de los participates. 

— Quienes, antes de que se hubiera come- 
tido el delito, disuelven o determinan la 
disolucion de la asociacion de la banda, 
y los que no siendo promotores o jefes, 
se retiran de la misma o se entregan sin 
oponer resistencia, entregando o de- 
jando las armas. 

— A aquellos que, no habiendo partici- 
pado en la comision del delito, antes de 
ser arrestados o de que se emita en su 
contra una orden o mandamiento se 
presenten espontaneamente ante la Au¬ 
toridad policial o judicial, efectuando 


una confcsion total y dcclarando renun- 
ciar al pacto o asociacion o rctirarse dc 
la banda. 

No seran perseguidos quienes, no ha¬ 
biendo participado en la comision de 
delitos de homicidio o atentado, se reti¬ 
ran de la asociacion o de la banda y se 
afanan por evitar que la actividad de¬ 
lictiva sea llevada a consecuencias ulte¬ 
riores o bien ayudan a la Autoridad po¬ 
licial o judicial, 

— En los delitos cometidos con finalida- 
des terroristas o contra el orden consti¬ 
tutional,. no se cxigira responsabilidad 
al que, habiendo efectuado actos dirigi- 
dos a cometer el delito, impide volunta- 
riamente el acto y proporciona elemen¬ 
ts de prueba decisivos para la 
reconstruccion del hecho y para la 
identification de los participates. ■ 

I.4.2.2. Atenuantes 

— Para los delitos cometidos con finalida- 
des terroristas o contra el orden consti¬ 
tutional,. los que disociandose de los 
otros se afanan por evitar que la activi¬ 
dad delictiva sea llevada a consecuen¬ 
cias ulteriores, o bien ayudan a la Au¬ 
toridad judicial 6 policial. 

— El acusado por un delito cometido con 
las finalidades previstas en el parrafo 
anterior, que antes que se pronuncie 
sentencia en primera instancia, haga un 
rechazo publico de la violencia armada 
y efectue una confesion plena. 

1.4.23. Libertad provisional 

— A ella tienen derecho solamente los te¬ 
rroristas arrepentidos, y el beneficio 
sera otorgado por el Juez —con senten¬ 
cia de primera instancia— cuando el 
Magistrado opine que los acusados se 
abstendran de cometer nuevos delitos. 

1.4.2.4. Libertad condicional 

— Puede aplicarse a los terroristas j(diso- 
ciados» y «arrepentidos», despues de 
cumplida la mitad de la pena, cuando 
hayan observado una conducta que 
«perniita suponer su efectiva en- 
mienda». 

— Un beneficio ulterior sera previsto para 
los «grandes arrepentidos)) solamente, a 
petition del Ministro de Justicia, po- 
dran ser puestos en libertad en cual- 
quier momento, despues de fallada la 
sentencia. 

1.4.2.5. Reduction de penas 

— La apreciacion de estos atenuantes 
puede implicar la sustitucion de la pena 
de cadena perpetua por la de 15 a 21 6 
10 a 12 anos, segun los casos. Si la cola¬ 
boracion es de excepcional importancia, 
las penas podran ser ulteriores o redu- 
cidas. 

«Recoger en la legislacion la fi- 
gura del 'terrorista arrepenti¬ 
do’» 

«E1 ME1LC se ha mostrado in- 
capaz de conseguir su objetivo» 





1.4.3. \ ial)ili(l;ul dc la Ley 

Respetando lo dispucsto cn la Constitu- 
cion art. 62,que cxprcsamcntc excluyc los 
indultos generates y otorga el derecho de 
gracia a S.M., con arreglo a la Ley podria 
darse entrada en nuestro derecho a una 
norma de este tipo, puesto que,.como se 
ha visto. las previsiones que en el mismo 
se contienen no abarcan el problema en 
toda su amplitud. 

En caso de la promulgaeion de la 
norma, esta deberla tener un periodo 
cortp de vigencia —ties ahos— ya que de 
sci amplioi otorga al delincuente mayores 
posibilidades de posponer en el tiempo el 
mdkn,cnto de acogerse a los beneficios de 
la Ley. Por otra parte es tiempo suficiente 
.para evaluar la eficacia/ineficacia de la 
misma, en la resolucion —si no total, al 
menos parcial_- de un probleiha tan acu- 
ciante. , 

2. Aplicacioncs ^ 
concrctas 

2.1. Legates 

— Mantenimiento de la Ley 11/80 porque 
es un instrumento que hasta hoy se ha 


, mostrado clcctno cn. la lucha anlitcrro- 
rista, cstablccicndo una cstadlstica del 
numcro dc personas a quicncs sc aplica 
y 1 las: definitivamente proccsadas para 
determinar si sti eficacia siguc sicndo 

■ real. 

— No oposicion a otras medidas legales 
que desarrollen libertades publicas que 
no tienen por que desvirtuar la ley anti- 
terrorista. 

- Promulgacion de «Lev de reinsercion 
social del terrorista» («Ley del terro- 
rista arrepentido») que ayudara a los 
Cuerpos de Seguridad de) Estado a 
combatirlo y en todo caso. introducira 
eh el seno de la organizacion terrorista 
elementos de distorsion y desconfianza. 

2.2. Judiciales 

— Acelerar ; los procedimientos por delito 

de terrorismo y sus conexos. , 

— Limitar, en lo posible, la comparecen- 

. cia en el juicio del personal de los 

Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del 
Estado y de los ciudadanos colaborado- 
res --scan de la organizacion terrorista 
o no— cuando actuen como testigos o 
denunciantes, lo que supone un mayor 
esfuerzo en la aportacioil de la prueba. 

— Conseguir que la sentencia absolutoria 
por denuncias de malos tratos o tortu- 


ras sc i lnstiumcnto |uiidico tnsul’ici me 
para que acluc aulomalicamcntc contra 
cl dcnunciantc por lalscdad (dcnuncitf 
lalsa).. ;• 

3. Seguimiento 

El Control de la aplicacion del Plan en 
lo que a este eplgrafc se refiere, y la eva- 
luacion de resultados obtenidoS: de stl 
aplicacion es mas dificil de cstablecer qui 
el de otras partes del Plan. .No obstante 
esa dificultad, es preciso una estimacion 
lo mas objetiva posible periodicainentc. 

Esta periodicidad se fija en principle 
cada seis tneses. una vez comience la apli¬ 
cacion del Plan. Este seguimiento sc hai'a 
por cl Gabinctc dc Coordinacion cn cola- 
boracion con los mienibros . operative/^ 
que aplican el Plan y otros Ciabiuetes que 
tiendan a dcsarrollar accioncs cn cstc 
eatnpo. ■ 
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«Informar de los errores come- 
tidos por los CC y FF de la Se¬ 
guridad del Estado que vayan 
a conoccrsc publicamente» 









Informacion e investigacion 


1 

Con sideraciones 
generales 


J La estrategia en la lucha antiterrorista 
exige un Plan Global de actuacion en el 
ique la informacion debe ocupar un lugar 
hestacado. Su eficacia sera la resultante 
de cada una de sus partes, y, de entre 
ellas, las acciones informativas son de 
Vital importancia. IE1 Plan de Informa¬ 
cion debe responder a las necesidades de 
las Fuerzas y Cuerpos de la Seguridad del 
,Estado (F.S.E.) para hacer frente en los 
diferentes canipos a la problematica plan- 
te? " Las acciones centralizadas de las 
10% A izaciones terroristas y de forma mas 
concreta las de ETA exigen una respuesta 
coordinada en la que conviene senalar 
que, si bien, las F.S.E. podrian, por si 
solas, resolver el problema, seria conve- 
niente para una mayor eficacia la colabo- 
racion con otros organismos e institucio- 
nes. 

Las aicciones informativas deben pro- 
fundizar en el conocimiento de la organi- 
zacion terrorista de sus zonas de opera- 
ciones y de los lugares de refugio o 
descan so de sus activistas. 

La prestacion adeeuada de los ser\ icios. 
tanto de caracter general corno especiftco, 
precisa de una information centrada en 
Conocer eft cada momento datos concre¬ 
tes sob re dirigentes, situacion, actitud de 
la poblacion, apoyos y accion psicologica. 

La tecnica informativa proporciona a 
traves de sus fuentes gran cantidad de in¬ 
formacion entre la que debemos destacar 
la ’ r>ortancia de la relacionada con acti- 
Viu.„..e's o rnedios de las 1 organizaciones 
teiToristas de los partidos politicos aftnes 
y de las personas o entidades con ellos re- 
lacionados. ; 

La coordinacion de los servicios de in¬ 
formacion deberia ser una_constante ge¬ 
neral, pero en el caso concreto de la lucha 
antiterrorista es una necesidad si se 
quiere alcanzar el y exito. Esta coordina- 
cionjsobjeto.sde idesarrollo en el Plan de 
informacion ->yh englobada dentro de un 
Organo Central de lucha contra el terro- 
rismo, .debe permitir que la informacion 
ascendente, descendente y .colateral llegue 
por los canales establecidos a los niveles 
necesarios de forma continua y oportuna 

«La informacion es escasa, de- 
bido, en parte, a errores come- 
tidos en el pasado y a falta de 
penetracion en el tejido social, 
pero, ademas, la que hay esta 
descoordinada» 


para hacer frente al problema. Se estable- 
cen en el Plan: los niveles siguientes: el 
Provincial, organo de analisis operativo; 
el Regional, centralizador de las activida- 
des y contactos con los entes autonomi- 
cos, y .el Nacional, organo director coordi- 
nador y responsable maximo de la 
difusion del producto elaborado y de las 
tareas informativas. Ante la evidencia y la 
necesidad de romper con los recelos in- 
formativos, los centros de coordinacion 
estaran integrados por personas de los 
distintos Cuerpos y Fuerzas de Seguridad 
del Estado. Estos niveles ofreceran, en 
menor o mayor . grado, la estructura 
completa de todo gabinete de informa¬ 
cion y en ellos la mecanizacion debe 
jugar un papel cada vez riias importante. 

La lucha contra el terrorismo exige ela- 
borar una estrategia informativa compati¬ 
ble con la salvaguardia de las libertades y 
derechos humanos y la adecuacion de las 
norrnas antiterroristas a los principios ju- 
ridicos consagrados' en la Constitucion, 
reforzadndo las posibilidades de las F.F. 
encargadas de la accion antiterrorista 
tanto en el piano de la prevencion corno 
de la represion. 

En el piano de la prevencion es esen- 
' cial disponer de un sistema perfeccionado 
para la obtencion de informacion, ya que 
ello es lo que permite a las F.S.E. actuar 
de forma concreta y selectiva. La mejora 
de estos servicios y su centralizacion a 
nivel nacional para eliminar la confusion 
creada por fuerzas concurrentes seran ob- 
jetivos prioritarios. La colaboracion inter- 
nacional en razon de las dimensiones del 
problema debe ser cada vez mas acusada, 
participando en los convenios, acuerdos o 
resoluciones que se adopten y. colabo- 
rando en la mayor concrecion de un 
banco internacional de datos sobre activi- 
dades terroristas. 

El Plan de accion informativo, con los 
criterios generales expuestos, debe consi- 
derar que: 

La informacion es factor esencial en la 
seguridad y elemento clave en el exitti de 
la lucha antiterrorista. 

Los grupos terroristas basan su estrate¬ 
gia en la clandestinidad y estan organiza- 
dos en comandos independientes con 
zonas de accion delimitadas y actividades 
de acuerdo con un plan centralizado. 

La necesidad de que las acciones 
contra los terroristas molesten lo rnenos 
posible a la poblacion exige una excelente 
informacion que asegure la precision y se- 
lectividad de las mismas. 

En la lucha contra el terrorismo fas 
personas dedicadas a tareas de informa¬ 
cion y coHtramformacion debe ser mucho 
mayor que en otro tipo de actividades y 
estar preparadas adecuadamente para 
esta funcion. 

La importancia de conocer ,1a {IHaraeia- 


cion de los giupos terroristas y de forma 
expresa los canales a traves de los cuales 
consiguen el efectivo necesario para hacer 
frente a su logistica y necesidades mate- 
riales. _ 


Desarrollo 


2.1. — Objetivos de! Plan de 
Accion Informativa • 

El plan de actuacion en la lucha, contra 
el terrorismo, corno parte de otro mas ge¬ 
neral, en el campo informativo, pretende 
con sus acciones, entre otros, los siguien¬ 
tes objetivos: 

—Conseguir un sistema de informacion 
en amplitud y profundidad, que coor- 
dine y oriente la actuacion concreta de 
los Servicios. 

— Obtener informacion a traves de equi- 
pos de seguimiento, observacion y per¬ 
sonal especializado que proporcione 
datos necesarios para la resohicion del 
problema terrorista. 

— Garantizar la seguridad de despliegue 
de las FSE y de la ejecucion de los ser¬ 
vicios. 

— Desarticular los grupos terroristas y sus 
apoyos.' 

— Facilitar el cumplimiento del resto de 
las misiones generales encomendadas 
por las leyes a las F.S.E. 

2.2. Ambientacioii 

La realidad del pais vasco es la presen- 
cia junto a ETA de una serie de sectores 
que apoyan sus acciones, en mayor o 
menor grado y otros totalmente opuestos 
a las mismas, enmarcados dentro.de un 
conjunto de organizaciones politicas, sin- 
dicales, culturales, etc. 

Se desconoce el porcentaje ae pobla¬ 
cion vasca que simpatiza coti ETA y cora 
los partidos abertzales, pero si se tienen 
en cuenta las ultimas consultas electorales 
o manifestaciones,. mo parece arriesgado 
estimar qwe tina parte de la poblacion! aai- 
toctoma jOvetj! apoya directa & maiarecta- 
rneate sus acciones y iienie un sentimiiemito 
en favor de la independencia. No obs¬ 
tante esta cifra se considera no alcalizara 
cotas superiores; y parece haber empezad© 
a descender. 

La poblacion vasca presenta xma. Mio- 

<IL0S interrogatorios son rano de 
los procedimientos mas renta- 
Mes para obtener lrtformacl6fl» 

«ETA ka..c&aseguie& obstaculi- 
zar los canales informativos» 







sincrasia y unos valores que no deben scr 
descartados a la hora de hacer plantea- 
mientos ofensivos en la lucha antiterro- 
rista. Conocer esta poblacion e influir eh 
su entorno es una necesidad que conviene 
destacar, ya que consideramos que gran 
parte de la misma puede ser influenciable 
por la accion psicologica. 

2.3. Fuentes de informarion 

La lucha antiterrorista precisa de datos 
cuyas fuentes, en principio, no presentan 
gran diferencia con las que se emplean 
normalmente para obtener informacion, 
si bien se ha de senalar la importancia 
mas acusada de alguna de ellas o la nece¬ 
sidad de otras que respondan a unas ca- 
racterlsticas especificas. 

Las acciones realizadas en el campo in- 
formativo deben ir encaminadas a conse- 
guir: 

—- Conocimiento del grupo terrorista. 

— Control y conocimiento de la pobla¬ 
cion. 1 

— Control y conocimiento del espacio fi- 
sico. 

Su consecution implica el desarrollo 
de una serie de actividades informati- 
vas centradas en los siguientes aspectos: 

23.1. Conocimiento del grupo terrorista 

2.3.1.1. Datos sobre sectores de apoyo al 
terrorismo, de grupos opuestos al mismo, 
de simpatizantes y de la organizacion te¬ 
rrorista ETA. 

— Historia 

— Organos de direction 

— Filiation ideologica 

— Publicaciones 

— Actividades 

— Estimation de efectivos 

— Zonas de influencia 

— Participation de poblacion en cada 
grupo 

— Areas geograficas o sociales de inser¬ 
tion 

—- Vinculaciones 

— Financiacion 

2.3.1.2. Actuaciones terroristas 

Cualquier accion realizada por los te¬ 
rroristas, sea cual there su naturaleza, es 
una fuente de informacion que adquiere 
especial importancia en los casos de aten- 
tado o hechos de naturaleza similar. 

Ocurrido el hecho, personal especiali- 
zado debe estudiar sus circunstancias, tra- 
tando de obtener el mayor numero de 



«Limitar, en lo posible, la 
comparecencia en el juicio del 
personal de los Cuerpos y 
Fuerzas de Seguridad del Es¬ 
tado y de los ciudadanos cola- 
boradores» 


■datos que permitan tenerlos cn cucnta. cn 
las medidas de autoproteccion y en las 
acciones contraterroi islas. . 

2.3.1.3. Interrogatorios 

Es uno de los procedimientos mas ren- 
tables para obtener informacion. 

Se hara por el personal operativo espe- 
cializado en tecnicas de interrogatorio de 
la Unidad que realice el servicio. Podra 
contar con la colaboracion de los Gabine- 
tes de Informacion para explotar o 
completar la informacion recibida. 

2.3.1.4. Infiltrados 

La informacion procedente del interior 
de la organizacion terrorista es de un 
gran valor cualitativo, ya que es solo a 
traves de ella como tendremos un conoci¬ 
miento exacto de la estructura, mandos, , 
lugares de reunion, bases, «modus ope¬ 
rands, armamento, acciones. Cuando se 
trate de agentes propios infiltrados su 
valor es muy grande, a condition de que 
la selection sea cuidadosamente prepa- 
rada y pormenorizada. 

Problema distinto es el de la informa¬ 
cion procedente de un detenido, inducido 
a la desertion o arrepentido. 

En estos casos la noticia debe, si es po¬ 
sible, ser contrastada tratando de conocer 
el grado de veracidad. 

Esta infiltration debe ir dirigida mas 
que al nucleo central de la organizacion, 
por las logicas dificultades que ello 
conlleva, a tratar de conseguirlo en las 
asociaciones o grupos que sirven de base 
para la captation de militantes o de 
apoyo a sus acciones. 

2.3.1.5. Cooperation international 

En la lucha contra el terrorismo la coo¬ 
peration international es una de las mas 
eficaces. Conscientes de la importancia 
del problema, los diferentes paises que 
han sufrido el azote terrorista han recu- 
rrido a acuerdos de cooperation informa- 
tiva centralizada, a nivel Estado, en los 
altos organismos encargados de la Seguri¬ 
dad national. 

Mantener estos contactos e integrarse 
cada vez mas en la red informativa sobre 
terrorismo a nivel europeo han de ser ob- 
jetivos preferentes. 

Las acciones en este sentido deben 
tener una especial incidencia, en el caso 
de la organizacion terrorista ETA, funda- 
mentalmente sobre el Estado frances, tra¬ 
tando de establecer a niveles operatives la 
mayor comunicacion informativa. 

Los gobiernos democraticos no toman 
decisiones en contra de su opinion pu- 
blica. De aqui que deban realizarse accio¬ 
nes encaminadas a influir en la opinion 
publica de paises extranjeros presentando 
noticias objetivas sobre la realidad terro¬ 
rista. En el caso de ETA no parece desa- 
e'ertado que estas acciones se hagan en los 
sectores franceses vascos a traves de los 


medios de comunicacion social que "lc 

permitan. ■ .■ 

■Otro tipo di acciones pueden ir cnca- 
minadas a crear sectores de opinion eh 
las zonas espanolas donde veranean j:ub- 
ditos extranjeros, fundamentalmente fran¬ 
ceses, presentando secciones de periodieos 
dedicados a este colectivo y en el que se 
plasmen noticias sobre la realidad terro¬ 
rista. 


23.2. Conocimiento y control ile la 
poblacion 

La informacion debe tratar de eonse- 
guir un perfecto conocimiento y control 
de la poblacion por estimar es elemento 
clave, dadas las peculiaridades de la 
lucha terrorista, para la resolution ■ del 
problema. ; 

Este objetivo se realizara a traves de un 
sistema. informativo en el que las acciones 
para tratar de conseguirlo se centrarah 
en: 

2.3.2.1. Conocimiento de la poblacion 

Puede realizarse mediante division del 
casco urbano en patcelas adjudicadas a 
uno o mas individuos. Cumpliran su mi- 
sion con sigilo, evitando identificarse y 
basando su trabajo en documentos y 
datos de centres oficiales. 

A medida que se vaya controlando y 
dontinando la calle, se pasara a solicitar 
la colaboracion de los empleados de 
fincas urbanas y personas simpatizantes. 

Volcaran sus datos in formativos en una 
oficina local, autonoma en su funcion y 
ubicada fuera de cualquier dependencia 
oficial, donde se , analizaran y concorda- 
ran los datos presentados. Estos datos se 
remitiran al Gabinete Provincial de Infor¬ 
macion. 

De estos colaboradores se obtendra la 
rapida localization del paradero de cual¬ 
quier sospechoso, la localization de 
coches usados en atentados, atracos, o se- 
cuestros, etc. 

13.2.2. Equipos de seguimiento y 
vigilancia de personas sospechosas para 
conocer sus actividades y vinculaciones. 

Para realizar esta accion se emplearan 
coches sin signos externos identificativos, 
que seran sustituidos por otros en cuanto 
sean conocidos. 

El jefe de estos equipos evitara «que- 
marse» para garantizar la continuidad del 
servicio a pesar'de los relevos. Volcaran 
el fruto de su trabajo en el Gabinete Pro¬ 
vincial de Informacion. 

«Los gobiernos democraticos 
no toman decisiones en contra 
de su opinion' pub lie a» 

«Orearles dudas sobre la vali- 
dez de su causa» 











f 2.3.2.3. Patrulas de personal operativo de 
Mas I SI! 

f La presencia en la calle es necesaria 
| para proporcionar un clima de mayor se- 
, guridad y conseguir una informacion ge- 
fneral que nos permita conocer la realidad 
I social del entorno en que se desenvuelve 
| la vida cotidiana. 

| ETA ha conseguido obstaculizar los ca- 
4 nales informativos: atentando contra ins- 
| talaciones, lo que obliga al refuerzo de los 
I servicios de proteccion; amenazando a fa- 
milias de los miembros de las FSE, lo que 
I hace que estos pasen en sus hogares la 
I mayor parte del tiempo libre, cerrando 
una fuente de informacion de gran im- 
4 portancia; asesinando a colaboradores o 
|presuntos colaboradores, creando un 
clima de inseguridad y una fuente de in- 
4 formacion vital; extorsionando a los habi- 
| tantes de quienes reclaman impuestos re- 
volucionarios y haciendo incomoda o 
4 insegura la estancia en la calle y locales 
|recurridos por miembros de las FSE. 

| i resumen, actualmente existe poca 
informacion procedente de este canal y es 
4 preciso restablecerla, lo que exige un rea- 
jjuste del dispositivo de las FSE y unas 
normas de prestacion de servicio en base 

* a una actitud ofensiva, sorpresa, inicia- 
^ tiva, permanencia en la calle, coordina- 
I cion en planes de emergencia, etc. 

4 2.3.2.4. Policlas autonomicas, locales y 
| otros Agentes de la Autoridad. 

4 La primera tarea sera establecer una 
| corriente de relation y confianza mutua 
que lleve a la deseada colaboracion que 

* ha de existir entre los miembros de estas 
I instituciones y los de las FSE. 

j La informacion obtenida por estos ca- 
? nales puede ser utilizada con las reservas 
4 necesarias, entendiendo que como fiiente 
I de informacion general no se ve ningun 
inconveniente para su empleo. 

| 2. .5. Personas implantadas en la 

. poblacion vasca. 

| La idiosincrasia del pals vasco hace di- 
flcil la creacion de estructuras que permi- 
4 tan estas implantaciones; de aqul que la 
| primera labor debe ir encaminada a pre- 
parar personas para que"se dediquen a las 
" actividades informativas dentro de la co- 
) bertura que le proporcione su trabajo en 
^ empresas ya establecidas en ;la region." 

Actuaran como profesionales en distin- 
4 tas ramas laborales, eligiendo aquellas 
) que presenten un mayor contacto con la 
poblacion civil: camareros, empapelado- 
4 res, etc. Su mision sera doble: informar y 
>. 

> «Que la ensenanza no sea tan 
i belicista como la que reciben 

> en la actualidad en el CAE los 

> integrantes de la Guardia Civil 
i que van destinados a la men- 
i cionada zona» 


pulsar la c\olucion dc la incntahdad dc la 
poblacion. ,,A ; 

Seran desconocidos por las FSEubica- 
das en su lugar de actividad y depende- 
ran directamente del Gabinete Provincial 
de Informacion. 

Emplearan el medio mas seguro para 
trasmitir la informacion y recibir instruc- 
ciones. Estaran disponibles para, si se 
presenta la ocasion, dejarse enrolar por 
ETA. 

Procuraran,asimismo, conocer las nece- 
sidades de colectivos de interes desde el 
punto de vista informativo (P. Municipa- 
les, Maestros, Profesores de Instituto, etc.) 
para tratar de ayudarles en sus necesida- 
des y crear relaciones de dependencia que 
permitan su utilizacion cuando las cir- 
cunstancias lo requieran. 

2.3.2.6. Colaboracion ciudadana 

La concienciacion informativa de los 
ciudadanos ante determinados hechos o 
circunstancias debe ser objeto de una ac- 
cion psicologica apropiada. 

Esta colaboracion puede conseguirse 
por motivos financieros. 

Dentro de este ultimo grupo se incluye 
la informacion obtenida por confidentes 
mediante el pago de cantidades prefija- 
das. Se estima deberian arbitrarse unos 
fondos de Confidencias variables en razon 
del lugar e importancia del contenido de 
la misma. 

Asimismo, podrian establecerse siste- 
mas de informacion totalmente anonimos 
en base a telefonos y numeros clave, mo- 
tivando a la poblacion para que colabore 
a conseguir unos mayores niveles de segu- 
ridad y a defender las costumbres y tradi- 
ciones vascas. La divulgacion de este sis- 
tema se difundiria de inmediato en los 
medios de comunicacion social. 

2.3.3. Control y conocimiento del espacio 
fisico 

Se considera necesario conocer el espa¬ 
cio en que se mueven los terroristas: las 
acciones de las Unidades operativas en 
este objetivo se complementary con las 
tareas informativas. 

Su puesta en practica, por centrarse 
fundamentalmente esta actividad en 
zonas rurales, serla llevada a cabo por el 
Cuerpo de la Guardia Civil mediante ac¬ 
ciones intermitentes y reiterativas sobre 
objetivos aislados. 

El exito de este servicio esta eri la sor¬ 
presa y la iniciativa continua, exigiendo 
un mando flexible, preparado y cons- 
ciente de la importancia de esta informa¬ 
cion. 


2.4. Coordinacion informativa 

La organizacion de la actividad infor¬ 
mativa ofrece dificultades y peculiarida- 
des que no siempre pueden plasmarse en 
un documento, ya que se considera entra 
dentro de los esquemas especificos de los 


organismos cncatgados dc esta funcion 

Mas importantc que cl como es cl que 
se hace con esa informacion; de aqul que. 
sea cual fuera el origen de la misma. 
consideramos de mayor importancia, de 
una parte, el estudio de toda la informa¬ 
cion recibida y. de otra, su empleo global 
tras su analisis y evaluacion para unos 
fines concretos. 

Las dificultades para la eficaz puesta 
en practica de la coordinacion' informa¬ 
tiva, nacen de la propia naturaleza de la 
informacion, rodeada de un ambiente de 
incertidumfere, que da origen a celos pro¬ 
fesionales permanentes. 

Este hecho, contrastado a nivel mun- 
dial, no es especlfico de Espana, y los in- 
tentos realizados en este sentido lo han 
sido an'e situaciones graves o conflictivas 
pero nutica de gran duracion. 

El logro de una informacion efectiva 
plantea problemas de direccion, coordina¬ 
cion, control y ejecucion. Los tres prime- 
rtfs se solucionan en base al principio.de 
centralizacion, especialmente, cuando, 
como en el caso de ETA, el conflicto al- 
canza proporciones importantes. 

La centralizacion en la direccion, coor¬ 
dinacion y control de la informacion re- 
quiere una estructura apropiada que no 
implique la creacion de otras nuevas, sino 
el mejor empleo de los cauces'de mando 
y de los organos administrativos del Es- 
tado. 

Se estableceran los siguientes niveles en 
el Plan Global de Informacion: 

— Nivel Nacional 

— Nivel Regional 

— Nivel Provincial 


2.4.1. Nivel Nacional 

Mando.— Director de la Seguridad del 
Estado 

Dirige y coordina la politica informa¬ 
tiva y de seguridad del Estado. 

Comite de Coordinacion de Informa¬ 
cion.— Formula o propone politica infor¬ 
mativa. Define necesidades. Establece 
lineas de esfuerzo y coordina medidas po- 
liticas y policiales. 

Estructura: 

Ministro del Interior 
Director de la Seguridad del Estado 
Director General de la Guardia Civil 
Director General de la Policia 
Gabinete de Coordinacion Central de los 
Servicios de Informacion.— Integrado por 
la Subdireccion General de Informacion 
y Operaciones Especiales del Ministerio 
del Interior, constituira un organo perma- 
nente de trabajo encargado de recibir in- 

«Solicitar la colaboracion de 
los empleados de fincas urba- 
nas» 

«En el buzon de correo debe fi- 
gurar solamente el piso» 





formacion, analizar y evaluar los dates re- 
cogidos, explotar la informacion. dirigir 
las actividades informativas cuando las 
circunstancias lo requieran y establecer 
orden de prioridades en las tareas infor¬ 
mativas. 


2.4.2. Nivel Regional 

Mando.— Delegados del Gobierno en el 
Pais Vasco y Navarra. 

Comite Regional de Informacion. A Inte- 
grado por representantes de todas las ins- 
tituciones implicadas en la lucha antite- 
rrorista, desarrolla en su marco 
autonomico las instrucciones cursadas por 
el Director de la Seguridad del Estado y 
las coordina, en su caso, con las que pu- 
dieran ser impartidas por el Gobierno au¬ 
tonomico. 

Estructura: 

Delegados del Gobierno de las provin- 
cias Vascongadas y Navarra. 

Jefatura de la V Zona de la Guardia 
Civil 

Jefatura Superior de Policia de Bilbao 

Jefatura Superior de~Policia de Navarra 
Gabinete de Coordinacion Regional de 
Informacion.— Formado por representan¬ 
tes de los Cuerpos y Fuerzas de Seguri¬ 
dad del Estado, a su nivel, tendra identi- 
cas mision'es que el Gabinete Central de 
Informacion. 


2.4.3. Nivel Provincial 

Mando: Gobernador Civil de la Provincia 
Comite Provincial de Informacion.— Inte- 
grado por representantes de todos los im- 
plicados en las tareas informativas, consti- 
tuye. el principal nivel de ejecucion, 
coordinando la actuacion de las F.S.E. 
para conseguir la complementariedad de 
las, informaciones. 

Estructura: 

Gobernador Civil de la Provincia 
Teniente Coronel Jefe de la Guardia 
Civil ; 

Comisario Jefe Provincial 
Gabinete de Coordinacion Provincial.— 
Con estructura y funciones analogas, den- 
tro de su zona de responsabilidad, al Ga¬ 
binete de Coordinacon Regional. 

La informacion procedente de las dis- 
tintas fuentes y recogida en los respeeti- 
vos escalones operativos sera remitida a 
los Gabinetes Provinciales de Informa¬ 
cion donde se elaborat'd conforme a las 
tecnicas habituales; es decir. una vez 
contrastada, se analiza, evalua, interpreta 
y explota. 

La difusion de la informacion se hara a 
los escalones superiores, inferiores y cola- 
terales en razon de su naturaleza y de la 

«Una parte de la poblacion au- 
toctona joven apoya directa o 
indirectamente sus acciones y 
tiene un sentimiento en favor 
de la independencia» 


oportunidad de acceso. insistiendo Sobre 
todo en el aspecto descendente y colateral 
para evitar que la comision de heebos 
graves en el Pais Vasco y Navarra sea 
conocida por los respOnsables en aquellas 
provincias de las Fuerzas y Cuerpos de 
Seguridad del Estado, no afectadas direc- 
tameiite por el hecho, a traves de los 
medios de comunicacion. 

Esta difusion se limitara a la estricta- 
mente necesaria para evitar que una pro- 
liferacion de cauces y canales sea un fac¬ 
tor discordante que perjudique los efectos 
positivos y que se derivan del sigilo y la 
discrecion en materia tan delicada como 
es todo lo relacionado con la lucha antite- 
rrorista. 

En el nivel nacional, regional y provin¬ 
cial se estableceran los gabinetes de anali- 
sis necesarios teniendo en' cuenta que la 
eficacia de un servicio de informacion se 
mide tanto mas por la actividad de sus 
organos de evaluacion e interpretacion 
que por la captacion de informacion. 

Existe el riesgo de saber tanto que no 
se pueda utilizar nada. Es preciso racio- 
nalizar la informacion, convertirla en 
operativa y hacer de los archivos una he- 
rramienta de trabajo, para lo que es pre¬ 
ciso contar con: 

— Ficheros mecanizados de activistas y de 
personas que, por alguna razon, -hayan 
sido objeto de investigacion o interro¬ 
gatories. 

— Organigramas vivos en los que figuren 
nombres, relaciones, conexiones. 

— Analisis y evaluacion de la propaganda 
abierta y clandestina que nos permita 
conocer en todo momento la tendencia 
de cada grupo. 

— Fichero fotografico. 

— Zonas operativas de los comandos, en- 
marcando geograficamente las activida¬ 
des o acciones de los grupos. 

— Modelos estimativos que, previo anali- 
. sis de la informacion disponible, perriti- 

tan establecer acciones pre'ventivas. 

— Tratar de finalizar el proceso de meca- 
nizacion en los puestos fronterizos y ae- 
ropuertos, lo que permitira una menor 
permeabilidad de la frontera y una 
mayor deteccion de las personas que la 


2.5. Contrainformacion 

Sus principales funciones son: 

La proteccion de la informacion reser- 
vada y la anulacion de la eficacia de la 
actividad informativa de los grupos terro- 
ristas mediante la identificacion, explota- 
cion, infiltracion, manipulacion, deten- 
cion y represion de los elementos de la 
organizacion terrorista capaces de desa- 
rrollar esta actividad asi como de sus co- 
laboradores. 

Dirigida por la Subdireccion de Infor¬ 
macion y Operaciones Especiales, entre 
las acciones mas importantes que podria 
realizar senalamos: 

— Difusion de tecnicas informativas utili- 

zadas por los grupos terroristas. 

—- Seleccion del personal propio con el fin 


de evitar las infiltraciones. 

— Distribucion de fotografias de terron' 
tas conocidos o de sus colaboradores. 

— Acciones en los medios de comunic 
cion social mediante difusion de nol 
cias falsas, empleo de una scmanlu 
que no favorezea al grupo terrorist 
etc. 

2.6. Acciones cn cl area dc la 
investigacion 

•Este apartado se desarrollara con bn 
vedad, ya que, por ser la investigacion d 
los delitos la causa determinante de 1 
creacion de los Cuerpos y Fuerzas de St 
guridad del Estado, constituye el iimda 
mento basico de la formacion policial. 

La vigente Ley de Enjuiciamiento Cn' 
minal, en su articulo 282, establece que 1 
Policia Judicial tiene por objeto, y ser 
obligacion de todos los que la componer 
averiguar los delitos publicos, practica 
las diligencias necesarias para comprobar 
los, descubrir a los delincuentes y recoge 
los efectos, instrumentos o pruebas de 
delito. 

Dc dicha definicion y centrandonos ei 
el tenia terrorista, nos interesa recorda; 
ios aspectos relativos a la comprobado! 
del delito, al descubrimiento de los auto 
res y a la recogida de efectos, a fin de re. 
saltar las medidas que podrian adoptarsf 
para mejorar los mecanismos existente; 
ante las acciones cometidas por los terro¬ 
ristas. ■ v 


2.6.1. Proteccion del lugar de ios hechos y 
recogida de efectos 

— Proteccion inmediata del lugar de lo; 
hechos, basta que se realice la inspec- 
cion ocular, con normas claras que ini- 
pidan la manipulacion de los objeto:- 
relacionados o previsiblemcntc relacio- 
nados con el delito (con ocasion de 
atentados en la via publica es practica- 
mente inoperante la . recogida de hue- 
llas, dada la infinidad de las existentes, 
depositadas por testigos, policias no es- 
pecializados y curiosos que dificultan 
seriamente la investigacion). 

— Inspeccion ocular exhaustiva, realizada 
siempre por especialistas en la detec¬ 
cion y recogida de efectos. 

■ — Remision de los efectos recogidos a un 
' solo centre de analisis, para evitar que 
los peritajes, comprobaciones o archi¬ 
vos, quedeli incompletos por falta de la 
exigible coordinacion. 

2.6.2. Comprobacion del delito 

Sin perjuicio de las diligencias habitua¬ 
les en todo tipo de delitos, hay dos su- 

«Perseguir a quienes realicen 
pa#o dc rcscatcs o dc impucsto 
rcvolucionario» 

«Parccc que la denominacion 
dc 'Ley dc tcrroiisla arrepenti- 
do' no cs la mas adccuada» 
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3Ap 1 icacione s 
concretas 


apuestos en los que seria conveniente inci- 
alr: «impuesto revolucionario» ' y «pago 
|dc rcscates». 

* El control de tales actividades illcitas 
^requiere: 

1 _ Instrucciones a la Guardia Civil del res- 
I guardo fiscal. 

%-Instrucciones a la Policia de Fronteras. 
g-Instrucciones a la Brigada de Delitos 
7 Monetarios. 

*- Poner en marcha acciones encaminadas 
i a perseguir a quienes realicen pago de 
rescates o de impuesto revolucionario 
S ante el Poder Judicial, los Ministerios 
| de Hacienda e Interior, Consejo Supe¬ 
rior Bancario y Banco de Espana. 

1.63. Documentacion de caracter general 

I Es necesario, en razon de las dificulta- 
dles que a veces conlleva, que se arbitren 
las medidas convenientes para que los or- 
ganos de los Cuerpos y Fuerzas de Segu- 
ridad del Estado que se designen con au- 
toridad para ello, puedan tener acceso 
*djn>^to a las documentaciones sobre per- 
J obrantes en las diferentes depen- 
dencias publicas (Justicia, Registro de la 
Tropiedad, Hacienda, Estadlstica, Sani- 
Sdad, Industria, Trafico, etc.) ya que ac- 
tualmente los accesos :a esos archivos en 
‘el Pals Vasco y Navarra estan muy deli- 
Imltados, utilizandose procedimientos ofi- 
iciosos que a veces han sido de vital im- 
diortancia obtener para las investigaciones 
A que.sobre materia terrorista se llevaban a 
|cabo. 


3.1. Plan Global de Informacion 


La puesta en practica de todas las ac¬ 
ciones y estructuras recomendadas en el 
campo de la informacion e investigacion 
se plasman en un documento desarro- 
llado por la Subdireccion General de In¬ 
formacion y Operaciones Especiales de- 
no minado PLAN GLOBAL DE 
INFORMACION. 

Su caracter reservado y secreto, en 
razon de su contenido, hace que no se ex- 
ponga el mismo con caracter general y 
que su difusion quede limitada a los esca- 
lones de mando y operativo que se esti- 
men necesarios. 


4. —Necesidades 


La informacion y sus tecnicas precisan 
de unos medios acordes con la funcion y 
de unas estructuras que favorezcan la 
consecucion de sus objetivos. 

Con el fin de resolver los problemas 


planteados, se considera deberlan efec- 

tuarse las siguientes acciones: 

— Incremental' las plant!11 as de personal 
dedicadas a tareas informativas. 

— Dotar a las Fuerzas y Cuerpos de Segu- 
ridad del Estado de una amplia infraes- 
tructura para intervenciones telefonieas 
en las provincias vascas y N avarra. 

— Potenciar, al maximo, la vigilancia elec- 
tronica como . apoyo a la vigilancia fi-- 
sica mediante el empleo’ de los moder- 
nos medios*que la tecnica proporciona. 

— Relacion' mas estrecha entre los Gabi- 
netes Tecnico-policiales del Cuerpo Su¬ 
perior de Policia y Guardia Civil. 

— Potenciacion y coordinacion de los Ser¬ 
vices Informativos de la Direccion Ge¬ 
neral de la Policia y Guardia Civil. 

— Creadon de: 

— Un fichero de impresiones digita- 
les de miembros de ETA a traves de los 
datos que obran en poder de organis- 
mos estatales o paraestatales. 

— Grupos especificos de investiga¬ 
cion en cada una de las provincias de la 
Zona Especial, para intervenir como 
apoyo a las UnidadeS operativas en 
todas las incidencias de caracter terro¬ 
rista. 

— Un grupo especial de intervencion 
encargado de la investigacion y analisis 
de las fuentes de fmanciacion del grupo 
terrorista ETA. 

— Un grupo especializado en materia 
terrorista encargado de la informacion 
y contactos exteriores. 


I 

I 
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CAPITULO V _ 

Accion psicologica 


1 .- 

Consideraciones 

generales 



La seguridad en la Zona Norte es uno 
de los problemas mas complejos que tiene 
actualmente el Estado. Una polltica de 
incomprension hacia esta zona y las pecu- 
liaridades del caracter vasco, activaron un 
grupo revolucionario que conto con el 
apoyo moral y practico de grandes secto- 
res juveniles y tradicionales de esta Re¬ 
gion. 

La recuperacion de las libertades de- 
mocraticas ha aislado progresivamente a 
este grupo, que ha perdido muchos de sus 
apoyos tradicionales y que unicamente 
tiene sustentacion en algunos grupos de 
jovenes, en familiares de presos, en ene- 
migos de la democracia y en recalcitran- 
tes independen tistas; pero que, debido a 
sus metodos violentos, tiene atemorizada 
a parte de la poblacion. 

El grupo terrorista se encuentra divi- 
dido en varias facciones y, algunas de 
ellas, con grupos enfrentados entre si; tie- 
nen un nivel • tecnieo operativo bueno 
entre los residentes en el exterior y bajo 
entre los del interior y una moral e identi- 
ficacion ideologica altas. 

El problema tiene, por tanto, vertientes 
policiales, pero es basicamente un pro¬ 
blema de comunicacion. Comunicacion 
para ir disminuyendo el numero de vo- 
tantes que todavia apoyan el terrorismo, 
comunicacion para negociar una «salida» 
aceptable y digna para el Estado, comuni¬ 
cacion para lograr una estrecha colabora¬ 
cion de las instituciones autonomicas y de 
ciudadanos, y tecnica policial para 
controlarlos, neutralizarlos, reducirlos y 
quebrantar su moral, en un primer paso, 
para acabar erradicando al grupo en un 
plazo mas dilatado. 

Plante ado asi el problema, se 
comprende que la «Accion psicologica» 
tiene tiri papel fundamental, para decir 
como esas comunicaciones pueden 
«calar» en las personas y para servir de 
orientacion en la seleccion, aprendizaje, 
motivacion y coordination de los hom- 
bres que hagan eficaz la tecnica policial. 

Los factores psicologicos juegan, por 

«Podrian establecerse sistemas 
de informacion totalmente ano- 
nimos en base a telefonos y nu- 
meros clave, motivando a la 
poblacion para que colabore» 


otra parte, un papel primordial en la pla- 
nificacion y desarrollo de la accion terro¬ 
rista y de ahi que la lucha contra el terro¬ 
rismo deba recurrir a las mismas armas 
con la finalidad de reducir la capacidad 
propagandistica y operativa de los terro- 
ristas y la simultanea actuation sobre la 
poblacion. 

Ahora bien, las acciones psicologicas 
aisladas escasamente pueden dar los re- 
sultados apetecidos si no se adoptan den- 
tro de un marco mas amplio, en el que 
hallan acomodo tambien las medidas po- 
liticas, policiales yjudiciales, con las que 
debe estar en perfecta simbiosis y coordi¬ 
nacion. K 

En resumen, la FINALIDAD de estas 
acciones es: «Generar y mantener una ac- 
titud positiva hacia los CC. de Seguridad 
del Estado que provoque la colaboracion 
con los mismos para mejorar la seguridad 
ciudadana, la proteccion de las libertades 
personales y el rechazo de las acciones te- 
rroristas». 

2,— Objetivos 
generales 

Mejorar el sentimiento de proteccion y 
seguridad que tiene el ciudadano, hacien- 
dole comprender la aportacion positiva 
que en ello tienen los Cuerpos y Fuerzas 
de la Seguridad del Estado, hasta lograr 
que acepte y desee la presencia de estos 
en la zona y que se sienta con libertad 
para colaborar con ellos y rechazar indi¬ 
vidual y colectivamente a los terroristas. 

Lograr que los miembros de los CC y 
FF de la Seguridad del Estado se sientan 
apoyados y estimulados y que su compor- 
tamiento profesional centre su accion en 
proteger las libertades del ciudadano y en 
inspirar respeto y confianza. 

Aislar socialmente a los terroristas y 
obligarles a abandonar la lucha armada. 

Lograr la colaboracion de las institucio¬ 
nes autonomicas para la aplicacion de 
este Plan. 

Rcstar apoyos exteriores a la organiza¬ 
tion terrorista y conseguir un buen nivel 
de colaboracion con las fuerzas policiales 
pertenecientes a los paises donde encuen- 
tran algun tipo de apoyo los terroristas. 

Lograr que no influyan negativamente, 
en la opinion publica, respecto a las me¬ 
didas de reinsercion social de los terroris¬ 
tas los lideres politicos de otras formacio- 
nes discrepantes. 

Lograr la aceptacion de las medidas de 
reinsercion social de los terroristas, por 
Instituciones con abundantes victimas 
como los Cuerpos de Seguridad y el Ejer- 
cito. 


3. — Campos de 

accion _| 

En la lucha contra el terrorismo desi 
can cinco grandes campos sobre los q : 
debe actuarse, a saber: 

— La poblacion. 

— Cuerpos de Seguridad del Estado. 

— La organizacion terrorista, colaborad 
res y simpatizantes. 

— Instituciones y organismos del Estai 
(Comunidades autonomas, Fuerzas A 
madas, Dclegaciones ministerial! 
etc.). 

— Naciones vecinas o relacionadas con 1 
terroristas. 

— Organizaciones internacionales o supr 
nacionales. 

4. — Objetivos 
particulars y 
acciones 

4.1. Sobre la poblacion 

4.1.1. Los objetivos. 

Los objetivos a alcanzar serian: 

— Convencer al ciudadano de que ] 
Cuerpos y Fuerzas de Seguridad C 
Estado estan para protegerle y darle f 
guridad y que el enemigo comun es 
delincuente y el terrorista. 

— Lograr el respeto, apoyo y colaboracii 
de los ciudadanos hacia los Cuerpos 
Fuerzas de Seguridad del Estado. 

— Conseguir que la poblacion (especi; 
mente los familiares de los detenidos 
presos) se convenza de que los detei 
dos obtienen un trato digno. 

— Eliminar y obstruir el apoyo economi 
que pueda prestar la poblacion a 1 
Grupos Terroristas. 

— Contar con el apoyo ciudadano pa 
marginar a la Organizacion Terrorisl 
aislandola del resto de la sociedad. 

4.1.2. Las acciones 

En toda accion que se realice con 
poblacion es necesario tener en cuen 

«Realizar acciones ofensivas le 
gales, periodica y perfecta 
mente preparadas» 

«Dificultar e impedir la publi 
cacion de noticias que sirvai 
de publicidad a los terroristas» 







que la crcdibilidad y la competencia del 
^ comunicador son dos caractcristicas im- 
>portantes para que la comunicacion sea 
. eficaz, puesto que si se toma como parte 
interesada, provocaria desconfianza en la 

* informacion. Esto condiciona que se 
iaprovechen las declaraciones de los Lide¬ 
res aceptados por el pueblo, para transmi- 

tir las ideas que aqui se expresan. Por 
razon de eficacia persuasiva, no seria 
^ bueno difundir los testimonies muy clara- 
"merite a favor de la accion de los CC. y 
>FF. de la Seguridad del Estado: es mejor 
I iniciar la accion con los moderadamente 
a favor, para, progresivamente, ir aumen- 
Itando el grado de compenetracion. 

A Concretamente las acciones serian: 

— Difundir la conducta de los miembros 
' de los CC. y FF. de la Seguridad del 
i Estado que denoten una buena profe- 
j sionalidad, una aceptacion de los ries- 

gos inherentes al servicio, un comporta- 
( miento correcto y amable con el 
j r»'iblico y un buen conocimiento del 
dio social. 

1 —Atribuir, en los exitos policiales que se 
I obtengan, parte del merito a la colabo¬ 
racion ciudadana. 

’—Repetir constantemente la idea de 
> fondo: «la Policia sufre acciones de vio- 
. lencia, por ser un impedimento para 
quienes pretenden imponer por la 

* fuerza un sistema contrario a la tradi- 
) cion cultural vasca y al respeto a la li- 

bertad y derechos de los demas». 

*—Difundir en los medios de comunica- 
) cion todas las acciones, realizadas por 
las CC. y FF. de la Seguridad del Es- 

* tado, que hay an producido beneficios 
t directos a los ciudadanbs, incluso con 
( publicidad pagada en los medios remi- 

sos a su di fusion. 

I—Informar de los errores cometidos por 
, los CC. y FF. de la Seguridad del Es¬ 
tado que vayan a conocerse pubiica- 
1 mente, aceptando las deficiencias de las 
i A """sonas, pero reduciendolas a sus 
.os terminos y haciendolas compren- 
1 sibles humanamente. 
i—Familiarizar a la poblacion con la pre- 
sencia policial continuada, hasta llegar 
a personalizar a los policias, porque se 
1 les designe siempre la misma zona de 
i servicio. 

— Organizar la presencia policial en los 
puntos y zonas con rrfayores indices de 
delincuencia para crear un ambiente de 
seguridad en la calle y de cficacia poli¬ 
cial. 

— Diferenciar claramente la uniformidad 
y elementos de defensa, de los policias 
que actuen en acciones con una poten- 
cial carga de posible violencia, de quie¬ 
nes realizan la funcion de proteccion y 


«Ficheros mecanizados de acti- 
vistas y de personas que, por 
alguna razon, hayan sido ob- 
jeto de investigacion o interro- 
gatorios» 


patrulla cn los barrios. 

— Escribir, : previa a su difusion, toda 
comunicacion eoleetiva que se haga por 
altavoces u otros medios. explicando 
siempre la intervencion policial por los 
beneficios que tal accion produzca a 
personas y bienes (lo mas concretas po- 
sibles). 

— Explicar en todas las restricciones. que 
puedan sufrir los ciudadanos en regis- 
tros, controles y demas intervenciones 
policiales, por que estas son necesarias, 
culpando de estas molestias a los terro- 
ristas o delincuentes, segun los casos. 

— Inculcar la idea, mediante mensajes di- 
fundidos personalmente y a traves de 
los medios de difusion, que la seguri¬ 
dad puede lograr un nivel optimo uni- 
camente contando con la colaboracion 
del ciudadano hacia los Cuerpos y 
Fuerzas de la Seguridad del Estado. 

— Efectuar todas las acciones sobre indivi- 
duos o grupos de forma selectiva y jus- 
tificada, para evitar el aumento de per¬ 
sonas criticas con nuestras 
intervenciones. 

-Solicitar la colaboracion ciudadana 
para denunciar acciones e individuos 
que pretenden atemorizar, volentar o 
extorsionar al pueblo y danar sus 
bienes. 

— Garantizar y respetar el anonimato de 
los denunciantes, quienes podrian diri- 
girse a un numero telefonico determi- 
nado y ofrecer, para el caso de que 
haya recompensa economica, un nu¬ 
mero clave que facilite una forma ano- 
nima de hacerle llegar el premio esta- 
blecido. 

— Dar a conocer aquellos datos reales que 
faciliten la maxima difusion de las ac¬ 
ciones terroristas que hayan supuesto 
algun dano a las personas o sus bienes 
evitando crear temores. (Cuando sufra 
un atentado un miembro de los CC. y 
FF. de la S. del Estado, personalizar a 
este inmediatamente, y facilitar algunos 
datos de la esposa, madre e hijos prefe- 
rentemente). Resaltar siempre los as- 
pectos antitradicionales y poco valero- 
sos de sus acciones y aquellos que 
demuestren sus vulnerabilidades. Pro- 
vocar mas desprecio que miedo. 

— Dar informaciones periodicas a traves 
de terceros —o potenciar las que sur- 
jan—, que difundan enfrentamientos 
entre ferroristas, sus ideologias fora- 
neas, sus negocios sucios, sus costum- 
bres criticables, etc. Basta que la infor¬ 
macion sea creible para explotarla. 

— Dar informaciones que personalicen a 
los terroristas y sus confidentes. 

— Conseguir que se publiquen periodica- 
mente en organos de difusion vasca, 
comentarios, entrevistas, etc., de lideres 
•politicos, culturalcs, religiosos, deporti- 
vos, etc., que reflejen: 

— el respeto a las opiniones ajenas 

— que a nadie se le pueda quitar la 
vida por sus ideas 

— el respeto a los derechos humanos 

— el respeto a la Constitucion 


- cl intcrcs por la convivcncia pad- 
fica, etc. 

-• Influir para que aparezea lo menos po¬ 
sible ETA en los medios de difusion, 
centrando todas nuestras comunieacio- 
nes en la paz y el bienestar del pueblo, 
no en el terrorismo. 

— Difundir como modelos de valor y Ii- 
bertad a quienes se niegan a pagar a la 
organizacion terrorista, haciendo 
compfendtir al pueblo que si nadie 
paga, nada pueden hacer contra todo el 
pueblo, 

— Realizar campanas de contrainforma- 
cion sobre el «impuesto» terrorista. Pre- 
sionar a quienes pagan y a las autorida- 
des de otras naciones que lo permiten. 

-Demostrar a los familiares de los terro¬ 
ristas que el Estado trata con dignidad 
a,los que se encuentran detenidos, pro- 
hibiendo todo mal trato en Comisaria, 
divulgando declaraciones del trato co- 
’rrecto dado en otras ocasiones, proce- 
diendo a denunciar toda denuncia falsa 
por malos tratos y aceptando y sancio- 
nando las faltas que se puedan cometer 
en este sentido. 

— Explicar que se pretende ayudar a rein- 
sertarse socialmente a quienes cambien 
la violencia por la actuacion politica. 

— Concienciar permanentemente a los 
mandos, que deben demostrar con sus 
palabras y sus hechos al pueblo vasco y 
navarro, que sus aspiraciones pueden 
lograrse mejor por la via democratica 
que por los cauces violentos. 

— Potenciar o premiar la publicacion pe¬ 
riodica de reportajes en los diarios 
vasco-navarros que evidencien lps'-,be¬ 
neficios economicos, energeticos, etc., 
que reciban de otras gentes de Espana 
y los hechos historicos y culturales 
comunes. 

— Lograr que asociaciones culturales, re- 
creativas o deportivas, participen con 
conferencias, exhibiciones, etc., en acti- 
vidades organizadas por los.CC. y FF. 
de la S. del E. 

— Ofrecer, a colegios que lo vayan a acep- 
tar, visitas a acuartelamientos. 

— Subvencionar un buen folleto, «La ver- 
dad sobre la nueva ETA», con manifes- 
taciones de vascos, lideres en la poli¬ 
tica, arte, cultura,. economia, etc., que 
se han ido publicando en los ultimos 
tiempos y que evidencien: 

— el dano que estan produciendo en 
el pueblo vasco 

— la incompatibilidad con los valores 
tradicionales vascos 

— la desvinculacion con la antigua 
ETA 

— la historia delictiva de los ultimos 
anos. 

«Lograr la colaboracion de las 
instituciones autonomicas para 
la aplicacion de este Plan» 

«Incluso con publicidad pa¬ 
gada en los medios remisos a 
su difusion» 


■ 119 






1 odo muy ilustrado y atractivo, con 
ediciones en castellano, euskara y tran¬ 
ces y buscando una distribucion masiva 
en las provincias vasco-espaholas y 
vasco-francesas y, especialmente, en co- 
legios y universidades. 

4.2. Sobre los Cuerpos de 
Seguridad del Estado 

4.2.1. Los objetivos 

Los objetivos a alcanzar serlan: 

— Conseguir que los miembros de los 
Cuerpos y Fuerzas de la S. del E. de- 
seen ir destinados a la Zona Nor.te, su- 
perando los dos anos de permanencia. 

— Lograr que el personal que preste sus 
servicios en el Pals, Vasco y Navarra 
tenga un nivel profesional superior a la 
media de cada Cuerpo. 

-—Obtener el respeto, la aceptaciony pos- 
teriormente el afecto de los ciudadanos, 
como profesionales de la Seguridad de 
un Estado democratico, independientes 
de los cambios politicos. 

— Lograr unidad de criterio en la actua¬ 
tion de los diversos mandos policiales y 
cooperation en las acciones que afecten 
a diversas unidades o grupos, de uno o 
varios Cuerpos. 

-—Adaptar el comportamiento de los des¬ 
tinados en la Zona Norte a la filosofia 
general de este Plan. 

— Mejorar su sentimiento de seguridad y 
su compenetracion con la autoprotec- 
cion. 

— Mantener una elevada moral apoyada 
en la ejemplaridad de todos para asu- 
mir el riesgo: la competencia profesio¬ 
nal;; las buenas relaciones mandos-su- 
bordinados; el reconocimiento de los 
meritos y unos servicios bien planifica- 
dos. 

— Hacer. sentir a los destinados en la 
Zona el respeto y consideration de los 
restantes miembros de los Cuerpos por 
su valentia en afrontar riesgos y su res- 
ponsabilidad profesional. 

— Mejorar la integration social y familiar 
en la Zona, de los componentes de los 
CC.yFF.de la S. del E. 

4.2.2. Las acciones 

Eas acciones, serian: , 043 * 

— A pro bar el plan de incentivos que fi- 
gura en el apartado VI de este Plan. 

— Seleccionar al personal que se destine a 
la Zona de acuerdo con el anexo Selec¬ 
tion que figura al final de «Accion Psi- 
cologica». 

— Orientar la formation del personal que 


«Comunicaci6n para ir dismi- 
nuyendo el numero de votantes 
que todavia apoyan el terro- 


\aya destinado a la Zona Norte y el re- 
ciclaje de quienes se encuentran actual- 
liicnte all l. de tail forma que se I ogre la 
compenetracion de todos con la «filoso- 
fia>> de este Plan. \ > 

—Destinar fuera de la Zona a quienes no 
se adapten a la «filosofia» general de 
este Plan y promover una exigencia y 
disciplina hacia el cumplimiento de los 
objetivos y acciones que en el mismo se 
determinan. 

—Ofrecer apoyo psicologico especializado 
a individuos o grupos que puedan ne- 
cesitarlo como consecuencia de situa- 
ciones profesionales que hayan produ- B 
cido sobredosis de tension en los 
mismoS. 

— Tratar en las Juntas-de Seguridad algu- 
nos problemas y casos que se hayan 
producido en cada Cuerpo y que sea de 
interes analizar , para conseguir unidad 
de criterio en el . tratamiento de los, 
mismos. 

— Prestar los servicios que el publico de- 
mande, dando una imagen de tranquili- 
dad y situacion controlada, tanto por la 
actitud de los policias y guardias, como 
por los medios que emplean. 

— Extremar las medidas precautorias para 
que en ninguna intervention policial se 
vulnere alguri derecho o libertad perso¬ 
nal. 

— Exigir que la especializacion policial en 
los planes de formacion permita dispo- 
ner de profesionales que atiendan con 
eficacia las diferentes actuaciones que 
habitualmente se producen. 

— Demostrar a todos la responsabilidad 
social de asumir las medidas de seguri¬ 
dad y autoprotection explicadas en el 
apartado VIII. 

—Apoyar psicologicamente la compren- 
sion y aceptacion de acciones policiales 
concretas, que puedan provocar re- 
chazo de algun sector de la poblacion. 

—No admitir que vivan en los acuartela- 
mientos, salvo casos de urgente necesi- 
dad, mas personas de las que digna- 
mente pueda acoger este. 

— Crear cohesion en los pequenos grupos 
operatives, mediante servicios comunes 
habitualmente e incentivos de grupo. 

— Dar a conocer a todos la cultura, las 
realizaciones y las costumbres de la re¬ 
gion vasca para que aprecien sus valo- 
res y comprendan y acepten las pecur 
Raridades de sus habitantes y puedan 
prestarles un mejor servicio policial. 

—Destacar en los discursos y comunica- 
dos, relacionados con el tema de los 
mandos politicos y profesionales, que 
los mejores deben ir al Norte,, por re- 
querirse una actuation profesional mas 
exigente, y que merecen el apoyo de 
todos. 

— Organizar actividades profesionales, 
culturales, deportivas y recreativas 
entre todos los miembros de los CC. y 
FF- de la S. del E. especialmente entre 


4.3. Sobre la organi/acion 
terrorisla y col a bora do res 

43.1. Los objetivos a alcanzar serian: 

— Evitar que los actos terroristas puedan 

tener alguna «justificacion>> ante ti pue¬ 
blo. . .. . -Ij 

—Crearles dudas sobre la validez de si: 
causa. ■ 

^Rcducir su capacidad de captacion de 
miembros activos y de apoyos popula^ 
res. i 

— Neutralizar y sofocar sus acciones y sus 
medios de financiacion. 

— Inducirles al abandono de la lucha ar¬ 
mada, ofreciendoles salidas aceptables. 

43.2. Las acciones serian: 

— Ampliar y precisar el fichero, cob stis 
datos, sus movimientos, residencias, te- 
lefonos, etc. 

— Hacerles llegar de forma individuali. 
zada y directa informaciones del re- 
chazo social que producen, de su: 
Contradicciones, de sus enfrentamien 
tos, de sus deserciones y de posibles sa 
lidas a su situacion. 

— Observarles y vigilarles para que s< 
sientan controlados e inseguros. 

— Dcnunciar a las autoridades del pais d - 
residencia las faltas que cometen, entre 
namientos que realicen, etc., como po 
Sable medida de presion. 

— Enviarles avisos, amenazas, etc., y ha 
cerles llamadas a horas intempestiva. 
que les mantengan en' constante esfade 
de inseguridad e inquietud. 

— Realizar acciones ofensivas legales, pe 
riodica y perfectamente preparadas. 

— Difundir entre el pueblo los danos qui 
originan sus acciones, asi como su, 
contradicciones ideologicas. 

— Dificultar e impedir la recaudacion di 
los «impuestos» terroristas por todi 
tipo de procedimientos. 

■- Descubrir y explotar todos , aquello 
problemas que determinados organo 
de presion afmeis a la Orgariizacion Te 
rrorisfa puedan tener en su gestion ad 
ministrativa. 

— Dificultar e impedir la publicacion di 
noticias que sirvan de publicidad a lo 
terroristas. 

4.4. Sobre las instituciones y" 
organismos del Estado 

4.4.1. Los objetivos serian: 

— Conseguir una estrecha colaboracio 
con las instituciones autonomicas en 1 


«Que aparezca lo menos posi 
ble JBTA en los medios de difu 
sion» 


rismo, comunicacion para ne- 
gociar una 'salida' aceptable y 
digna para el Estado» 


los destinados en una misma poblacion. 
— Recomendar que no se expidan bebidas 
alcoholicas de elevado grado en los 
bares de las instalaciones policiales. 


«Familiarizar a la poblacioi 
con la presencia policial conti 
miada» 

















S' 1 aplicacion dc las medidas dc scguridad 
' para prolcgcr al ciudadano, asi como 
4 cn las acciones antiterroristas. 

l .ograr la colaboracion de las institucio- 
* nes estatal 
4 Plan Zen. 


*4.4.2! Las acciones serian: 


■ Informar de este Plan a las instituciones 
autonomicas de las regiones vasca y na- 
varra y coordinar la informacion y al- 
gunas actuaciones policiales a traves de 
las Juntas de Seguridad regionales. 
Informar de las llneas generates del 
Plan a los llderes politicos que puedan 
conseguir, de forma importante, la 
aceptacion por la opinion publica de al- 
gunas medidas de reinsercion social de 
los terroristas. 

- Informar a grupos representatives de 
mandos de las Fuerzas Armadas (en el 
A irrito, de Tierra y en determinadas 

jidades llegar hasta el nivel de jefes) 
de la realidad del fenomeno terrorista y 
de las razones para las medidas de rein¬ 
sercion social de los terroristas. 

- Informar a los Cuerpos y Fuerzas de la 
S. del E., especialmente a los destina- 
dos en la zona, de las razones para las 
medidas de reinsercion social de los te¬ 
rroristas. 

Evitar que determinados organos de 
opinion puedan exaltar con sus comen- 


tarios sobrc cl tcma terrorista a sectores 
criticos dc la poblacion, cstudiando las 
vulncrabilidadcs dc cstos oiganos y ac- 

, tuando en eonseeueneia. “ . z ; 

— Informar periodicamente a los medios 
de difusion de aquellas medidas que in- 
terese conozca el publico. 

4.5. Sobre otras naciones 

4.5.1. Objetivos 

— Obtener la colaboracion de las autori- 
dades de las naciones donde residan los 
terroristas para controlarlos y acentuar 
una vigilancia que impida el trafico de 
armas y el apoyo monetario. 

4.5.2. Acciones 

— Facilitar informacion a traves de un fo- 
lleto y de la prensa, sobre la realidad 
terrorista y los danos que provoca a la 
poblacion de la region suroeste fran- 
cesa, para estimular su rechazo hacia 
los terroristas y su apoyo a las acciones 
de cooperation, de sus autoridades con 
las espanolas. 

— Incentivar la colaboracion de ciudada- 
nos del suroeste frances, para denunciar 
acciones ilegales de los terroristas que 
puedan repercutir sobre Espana. 

— Participar en conferencias, congresos, 
seminarios, etc., que organicen las Poli- 
cias de estos paises. 


^--Orgamzai visitas a las instalacioncs \ 
ccntros dc especial intcrcs dc las Poli- 
cias dc cstos paises. 

— Tener un enlace permanente con, los 

# jefes policiales que esten especializados 

en estos temas y tengan jurisdiccion 
sobre los lugares donde residen nues- 
tros terroristas. 

— Invitarles a realizar visitas a alguno de 
nuestros centres y a. participar en. 
congresos y seminarios. 

-4.6. Sobre’organizaciones 
internacionales 

4.6.1. Objetivos 

— Mantener constantemente la actitud ac¬ 
tual de las organizaciones internaciona¬ 
les, hostil a las organizaciones terrorisT 
tas espanolas y presionar-para que se 
produzcan condenas de dicho terro- 
1 rismo. 

4.6.2. Acciones 

— Facilitarles informacion sobre determi¬ 
nados aspectos del terrorismo espanol. 

— Presentar propuestas de condenas del 
terrorismo. 

— Participar en los comites que traten 
estos temas. 

— Invitar a representantes suyos a confe¬ 
rencias y seminarios internacionales 
que se organicen. 
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CAPITULO VI _ 

Motivaciones e incentivos 


Para un profesional cuya funcion social 
es la de proteger el libre ejercicio de los 
derechos y libertades publicas y garanti- 
zar la seguridad ciudadana, el destino al 
Pals Vasco y Navarra puede entenderse 
como una opOrtunidad para superarse 
profesional y personalmente, por cuanto: 

— Se mueve en un entorno adverso, 
donde tiene que desarrollar al maximo 
sus aptitudes, conocimientos y trato 
personal. 

— Puede probar su valor personal ante las 
situaciones de riesgo. 

— Defiende con, su presencia la primacla 
de la Ley sobre la violencia, la imposi¬ 
tion y el terror. 

— Goza de la mayor consideration de sus 
companeros, a cuyo efecto ha de pro- 
mocionarse la idea de que «los mejores 
deben ir al Pals Vasco». 

Para lograr en este area los objetivos 
expuestos en Action Psicologica se consi- 
deran como incentivos a aplicar los si- 
guientes: 


1.— Economicos 
(anos 83 y 84) 


— Gratification por estancia en «zona es- 
pecial», en cuantia igual para todos los 
miembros de las Fuerzas de Seguridad 
del Estado con independencia de su ca- 
tegorla profesional (la actualmente vi- 
gente). 

— Complemento de especial responsabili- 
dad para mandos operatives con cinco 
niveles diferentes: 

Nivel A: 40.000 pts. mensuales para 

Jefes provinciales de los Cuerpos. 

Nivel B: 30.000 pts. mensuales para el 
nivel de Jefe y Comisarios. 

Nivel C: 25.000 pts. mensuales para 

Capitanes y Jefes de Brigada. 

Nivel D: 20.000 pts. mensuales para 

Oficiales y Jefes de section. 

Nivel E: 15.000 pts. mensuales para Su- 
boficiales y Jefes de grupo. 

Estas gratificaciones son excluyentes 

y su importe serla neto. 

~ Premios colectivos para el continuado 
buen hacer policial de grupos operati¬ 
ves, (excepcionalmente podrla ser indi¬ 
vidual) a distribuir a cada Cuerpo por 


«Cuando sufra un atentado un 
miembro de los CC y FF de la 
S. del Estado, personalizar a 
este inmediatamente, y facilitar 
algunos datos de la esposa, 
madre e hijos preferentemente» 


la Junta de Seguridad Regional, por un 
importe maximo total de 10 millones 
mensuales ( 10.000 pesetas para el 10 de 
los miembros de los Cuerpos) para las 
cuatro provincias y por el siguiente' 
orden de prioridad: 

1. Guipuzcoa. 

2. Vizcaya. 

3. Alava y Navarra. 

Complemento de permanencia en las 

zonas vasca y navarra de 10.000 pesetas 
a partir del tercer ano de permanencia 
ininterrumpida. 

Complemento especial de vivienda 
para los casados que tengan la familia 
con ellos y no habiten en acuartela» 
mientos o viviendas oficiales, con dos 
niveles a fijar por la Junta de Seguri¬ 
dad en funcion de la carestia de la 
vida. 

Nivel A: 12.000 pts. mensuales. 

Nivel B: 18.000 pts. mensuales. 

(El personal que tenga esta gratifica¬ 
tion figurara en una relation que estara 
expuesta publicamente en su lugar de 
destino). 

— Establecer conciertos con entidades fi- 
nancieras para conseguir prestamos 
para la adquisicion de viviendas en la 
zona, a bajo interes y largo plazo. 


2.— Profesionales 


Debe tenerse en cuenta que entre los 
incentivos profesionales mas apreciados 
figura una tarea profesional organizada 
de manera que sea gratificante para el 
que la realiza, unas buenas relaciones con 
sus mandos y una cohesion de las perso¬ 
nas que trabajan en equipo. Son, por 
tanto, los estimulos bases y a los que debe 
prestar mas atencion el mando. 

Los otros; incentivos de este tipo se 
concederan a los profesionales que tengan 
una actuation politica eficaz y buen 
comportamiento general con la idea de 
premiar el hacer y no solo el estar. 

El incentivo actual de derecho prefe- 
rente para ir destinado al lugar que se 
desee permaneceria en vigencia durante 
un ano para los actualmente destinados 
en el Pals Vasco. 

La propuesta para la concesion de 
cruces para los niveles de Jefe, Oficial y 
Cuerpo Superior de Policla, se haria por 
la Junta de Seguridad respectiva. La co- 
rrespondiente a los niveles hasta Subofi- 
cial se haria por una Junta de mandos de 
cada Cuerpo en la que interviniesen re- 
presentantes del mismo empleo que los 
propuestos. Este mismo procedimiento se 
utilizara para la concesion de puntos para 
los baremos de examenes. 


Los incentivos profesionales concret 

serian: 

— Concesiones de medallas y cruces 
Merito de la Guardia Civil y Polici; 
en sus diversos grados de oro, plata 
roja y blanca, para premiar servici. 
distinguidos. 

— Concesion de diclias cruces, en , 
grado bianco para el personal de L 
Cuerpos de Seguridad del Estado qi 
preste sus servicios en la Zona Especi, 
Norte, durante un periodo de: 

a— Tres anos ininterrumpidos e 
Guipuzcoa y Vizcaya. 

b.— Cuatro en Alava y Navarra, 
c— Cinco alternados en cada una C 
estas provincias. 

— Concesion de puntos que sirvan con 

baremos para los examenes en 1 
cursos de ascenso a Cabo, Suboficial 
Oficial y escala de mandos del Cnetj 
Superior de Politia, tanto en los de a 
tiguedad como oposicion, y ello 
forma regresiva: v.g. al primer ano i 
estancia, 1 punto; al segundo ano y fe 
cero 0,50 puntos y del cuarto en ad 
lante, 0,25 puntos. ’: ii 

— Autorizar a los Jefes provinciales < 
cada Cuerpo para que puedan conCed 

1 a quienes lo merezean 8 dlas de pe 
miso ordinario cada tres meses de "sen 
cio efectivo, ademas del credito anu 
de 30 dlas. Las unidades especial* 
(GEOS y GAR) se regiran en esta m; 
teria por su actual regulation. 

— Derecho preferente absolute, en la pet 
cion de vacantes para el destino de oi 
gen, del personal que haya prestado s 
servicio en Zona Especial una vez cun 
piidos los dos anos de servicio efectiv 
en la misma. 

— Derecho preferente en la petition c 
vacantes para destinos de cualquier p( 
blacion para el personal que haya pre: 
tado sus servicios efectivos en la- Zon 
Especial durante cuatro anos ininti 
rrumpidos. 

— Creation del distintivo ; de permanenci 
, en la Zona Especial vasca y navarra, 
concesion del mismo a quienes curr 
plan dos anos de servicio efectivo en 1 
region. 

— Adecuada defensa juridica por hechc 
cometidos en actos de servicio. 

— Reduction de plazos’en la consecucio 
del derecho de consideration de Sube 
ficial para los guardias civiles y de 1 
adquisicion de la propiedad de empleo 


«Ofrecer, a los colegios que le 
vayan a aceptar, visitas a 
acuartelamientos» 

«Destinar fuera de la Zona a 
quienes no se adapten a la Ti- 
losofiaV general de este Plan» 






3.™ Sociales _ 

— Derecho preferente a la concesion de 
solicitudes para colonias y residencias 
veraniegas. 

- Derecho preferente en la concesion de 
solicitudes para resideneia de estudian- 
tes. 

-Concesion de betas de estudios para los 
Cuerpos respectivos, sin tener en consi¬ 
deration los ingresos adicionales por 
destino en Zona Especial y para, quie- 
nes estudien en dicha Zona. 

— Acuartelamientos y viviendas acordes a 


las nccesidadcs sociales, lo quo' se 
considcra dc todo punto prioritario y 
esential. . . 

C rear una totnisidn provincial de asis¬ 
tencia social que preste asesoramiento a 
los recien destinados, sobre modo de 
solucionar sus necesidades mas peren- 
torias y a los ya residente sobre los pro- 
blemas de asistencia social que se les 
pueda plantear. 

Esta comision dispondrla de un 
fondo oftcial para mantener permanen- 
temente algunas viviendas a disposicion 
y otros gastos de asistencia. 

-- Ayuda para la adquisicion de viviendas 
para que todo el personal de los Cuer¬ 


pos dc Scguridad del Lstado que sea 
dcstinado a la Zona Especial \asca 
pueda acceder a un alojamiento digno. 

— Dar instrucciones a los mandos regio- 
nales para que designen una persona 
que preste preferente atencion a las fa- 
milias de los miembros de los Cuerpos 
de la Seguridad del Estado destinados 
en la Zona Especial vasca. 

—Gestionar y subvencionar la admision 
como socios de clubs ya existentes y 
que puedan ser adecuados para/miem¬ 
bros de "los C.S.E. o, en donde no sea 
esto posible, adquirir alguno para uso 
exclusivo de los miembros de dichos 
Cuerpos. 
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CAPITULO VIII __ 

Autoproteccion 


Un policia debe conocer a su vecinda- 
rio y debe desconfiar cuando: 

— Sus vecinos lleven poco tiempo resi- 
diendo en sus viviendas respectivas. 

— Sea gente joven. 

— No se trate de familias completas, con 
padres, hermanos e hijos de corta edad. 

— No desarrollen la vida normal del resto 
de los vecinos. 

— Traten de pasar desapercibidos. 

— No realicen reuniones o fiestas de ca- 
racter familiar. 

— No se tengan noticias sobre los lugares 
donde trabajan y las tareas a que se de- 
dican. 

— Solo reciban visitas de gente joven y en 
horas nocturnas. 

— Siendo normal su modo de vida (fami- 
lia, trabajo, relaciones, etc.) alguno de 
los miembros abandone su vivienda, sin 
causa justificada para el trabajo en el 
que se ocupa. 

En cuanto a sus relaciones con los 
demas: 

— Atencion especial merecen los jovenes, 
aunque su familia sea respetable: pue- 
den ser informadores. 

— Vigile los amigos de sus hijos, y cuando 
en su casa se den reuniones de gente 
joven. 

En concreto y refiriendose a las medi- 
das de autoproteccion tendremos en 
cuenta: 

— Si se perturba desde fuera su tranquili- 
dad mediante toques de timbre, pedra- 
das, golpes, etc., avise a la Policia o en 
su caso al cuartel de la Guardia Civil. 

-—En las viviendas merecen atencion es¬ 
pecial los lugares de uso comun como 
garajes, ascensores o portales. 

— Ante llamadas telefonicas que encierren 
posibles amenazas y ;specialmente las 
reiterativas, avise a la Policia o de 
cuenta a sus Jefes. 

— Las llamadas telefonicas deberan aten- 
derlas los familiares. 

— No debe dar sus senas a desconocidos. 

— No deje indicios de su ausencia domici- 
liaria, como periodicos o cartas sin re- 
coger. < 

Si tienen hijos pequenos vigilen sus 
idas y vueltas de la escuela, no les per- 
mitan jugar en la calle o confiars'e a 
desconocidos. 

— No franquee la entrada a desconocidos 
aun yendo de uniforme y desconfie si, 
siendolo, vienen acompanados de al- 

«Descubrir y explotar todos 
aquellos problemas que deter- 
minados organos de expresion 
annes a la Organizacion Terro- 
rista puedan tener en su ges- 
tion administrativa» 


guien que conocemos: observe actitudes 
de todos ellos. ■ ■. 

— Utilice cadenas de seguridad. 

— No atienda peticiones o recados de 
cualquier tipo no comprobados, tanto 
diurnos como nocturnos. 

— No franquee la entrada a vendedores 
ambulantes. 

— Utilice con los familiares unas claves 
predeterminadas,, tanto para el telefono 
como para el llamador de la puerta de 
entrada u otros medios de comunica- 
cion. 

— Ganese la confianza y colaboracion de 
porteros, conserjes, etc. 

— El numero de abonado del telefono y la 
tarjeta de credito deben estar a nombre • 
de su mujer. 

— En el buzon de correo debe figurar so- 
lamente el piso. 

— De a conocer a todos (ninos incluidos) 
los telefonos de la Policia. 

— Si existe portero automatico, manten- 
galo en perfecto uso. 

— Sospeche de paquetes y cartas no espe- 
rados y compruebe su origen. 

— Sospeche de bultos o paquetes situados 
en lugares no habituales. 

— Mentalice a los componentes de la fa¬ 
milia de la importancia del manteni- 
miento de estas precauciones. 

— Imagine lo que haria para acceder a 
una casa con cualquier anagaza. 

— Rccuerde que todas las situaciones se 
presentaran con apariencia de normali- 
dad. 

4.2.2. Los traslados 

Si en lugares cerradas estamos expues- 
tos a cualquier tipo de agresion, las pro- 
babilidades aumentan cuando efectuamos 
algun desplazamiento: Mantengase 
SIEMPRE ALERTA. 

— Cambie los itineraries. 

— Varie constantemente los horarios de 
sus desplazamientos debiendo la orga¬ 
nizacion encargada de nombrar los ser- 
vicios, dar facilidades para el cumpli- 
miento de esta norma. 

— Mantenga una observacion constante 
sobre personas o grupos que le puedan 
resultar sospechosos. 

— Lleve su arma en disposicion de ser 
empleada eficazmente, pero sin alardes 
ni ostentaciones. 

— Guide su espalda, normalmente por alii 
vendra su agresion. 

— Desconfie especialmente de las perso¬ 
nas jovenes, sobre todo si visten anorak 
oscuro, pantalon vaquero, zapatillas de- 
portivas y bolsa de deportes. 

— Extremen las medidas de seguridad en 
zonas de parada o estacionamiento 
obligado. 

— Evite vias poco transitadas, mal ilumi- 
nadas o desplazamientos, en lo posible. 


4.2.2.1. A pie 

— Antes de salir de casa mire por el bal- 
con o ventana por si observa algun'! 

•perspna o vehiculo sospechoso; si asi 
fuera avise a su Unidad. 

— Antes de entrar en su domicilio y case 
de observar algo sospechoso, de vueltas 
a la manzana. Si persisten sus sospe- 
clias tome precauciones. 

— No circule por el borde de la calzaday 
hagalo en el sentido contrario al de la 
marcha de los vehiculos. 

— Detengase en escaparates y compruebe 
si alguien le sigue. Si es asi, pongase de 
espaldas a la pared y espere que la per¬ 
sona sospechosa le rebase. 

— Procure no llevar paquetes, periodicos. 
etc. en las manos, quizas pueda necesi A 
tarlas para empunar su arma. 

— Si es victima de un atentado, recuerde 
que cualquier reaccion suya puede sal- 
varle la vida: tirarse al suelo sacando ei 
arma, salir corriendo mientras empuiia 
su arma para disparar, etc 

— Recuerde que la calle ofrece multiples 
obstaculos donde puede cubrirse: arbo- 
les, buzones de correos, postes de la lu? 
o tendido electrico, parterres, quicios de 
las puertas, etc. 

— Procure no ir solo; dos o mas personas 
se defienden mejor, sobre todo si nc 
van muy proximas. 

— Si va con familiares no se abandone; 
estas circunstancias no detienen a un 
terrorista. 

— Desconfie si alguien intenta distraer su 
atencion (peticion de fuego, de hora, c 
si es abordado por una mujer atractiva: 
tambien las mujeres forman parte de 
los comandos terroristas). 

4.2.2.2. En su vehiculo 

El vehiculo que use debe tener: 

— El motor en perfectas condiciones de 
funcionamiento. 

— Direccion, cubiertas, frenos, luces y bo- 
cina en excelentes condiciones. 

— Retrovisor interior ajustable y el exte¬ 
rior ajustado. 

Asegurese, antes de montar en el vehi¬ 
culo, que: 

— No hay paquetes debajo o adosados al 
mismo. 

— No han abierto las puertas, o ha side 
forzado el capo del coche (pueden 
haber colocado un explosivo conectade 
al encendido, etc.). 

— No hay en las inmediaciones ningun 

«Tenga cuidado con las moto- 
cicletas que circulan con dos 
pasajeros» 

«Es muy conveniente la asis- 
tencia a reuniones o lugares de 
diversion)) 









vehi'culo quo inicic la marcha detras del 
I suyo. . ... .. ■ ......... -. 

j Durante la marcha: 

— Ponga su arma en disposicion de ser 
1 empleada eficazmente. i 

LEvite las detenciones no voluntarias. 
pCompruebe por el retrovisor si es se- 
guido. 

L En las detenciones tenga cuidado con 
I las motocicletas que circulan con dos 
pasajeros. 

— Circule con los cristales de las ventani- 

) lias subidos y las puertas cerradas, con 
^ seguro. 1 

— En la medida de lo posible, ckcule 
I proximo al centrd de la calzada. 

|-En las detenciones obligadas, utilice el 
retrovisor y deje una distancia minima 
* de dos metros del vehlculo que le ante- 
I cede o de la llnea de detencion, man- 
tenga el motor en marcha, el pedal del 
^ freno pisado y la primera velociddd en- 
I granada: as! tendra dos metros para 

sal'T de la llnea de tiro, si observa algun 
I 

L i /°- 

Si recibe fuego de frente, recuerde que 
$ el motor es la mejor proteccion, desli- 
I cese hacia adelante sobre el asiento, 
aunque vaya conduciendo. 

*-No recoja a ninguna persona descono- 
^ cida. 

— Desconfie de las personas que solicitan 
^ su ayuda junto a un vehlculo supuesta- 
^ mente averiado. 

Recuerde que: 

“ Los ataques pueden ser realizados por 
j) dos vehiculos, uno para cortar o dificul- 
. tar su marcha, otro para agredirle. 

“Los ataques se producen generalmente 
S por el costado del conductor. 

I - El vehlculo atacante suele ir ocupado 
por tres personas, dos delante y una 
' detras. 

1 “ Las agresiones se producen normal- 
mente cuando existen calles laterales de 

— facil acceso que permitan una rapida 
% h"”da. 

— 1 estadlsticamente comprobado que 
la duracion del ataque dura entre los 10 

k y 15 segurados. 

Debe desconfiar de un vehlculo ocu¬ 
pado por una mujer, y que pretende 
I llamar su atencion. 


— Si se encuentra con un cocbe que le 
bloquea el paso y tienc fundadas .sospe- 
chas de que puede ser objeto de un 
atentado, engrane una velocidad mas 
corta, acelere y lance su vehlculo adver- 
sario en el tercio anterior o posterior, 
nunca lo haga contra el centro del 
mismo. 

— Si encuentra bloqueada una calle y no 
tiene posibilidad de soslayar el obsta- 
culo yendo por la calzada, si la acera se 
lo permite, en velocidad reducida (2". 
marcha), suba a ella con un angulo de 
30 a 40 grados, manteniendo finne el 
volante. 

— En la medida de lo posible debe evitar 
colocarse tras los vehiculos pesados. 

— La velocidad excesiva en su vehlculo 
disminuye las posibilidades de tomar 
otras medidas defensivas. , 

— Si ve una accion agresiva originada 
desde una moto, golpee con el lateral 
de su coche a aquella fuerte y rapida- 
mente. 

— Si estando en marcha, un vehlculo se 
pone a su altura e inicia una accion 
agresiva, frenar, engranar rapidamente 
una velocidad menor y acelerar, acorn- 
panada esta accion por una reaccion 
desde el interior, tiene muchas posibili¬ 
dades de eludir la agresion. 

— Nadie puede realizar un atentado 
contra Ud., si no puede prevenir sus 
movimientos. - 

'— Con la confusion originada por el ata¬ 
que, raras son las veces que se consigue 
identificar a los vehiculos, que en la 


4.2.2.3. En vehlculo publico. 

— Pongase en lugares desde los que prote- 
gido, puede dominar la situacion. 

— Procure no ir solo. 

—Yendo varios, no lo hagan juntos. 

— Trate de localizar elementos sospecho- 
sos. 

— Observe si algun vehiculo sigue cons- 
tantemente el vehiculo en el que viaja 
Ud. 

— Observe atentamente a cuantas perso¬ 
nas acceden al vehiculo. 

— Antes de descender, observe personas y 


vehiculos; si ve algo extrano, tome sus 
precauciones o continue hasta otra pa- 
rada. 

— Si viaja en taxi y nota que es seguido 
por un vehiculo sospechoso, dirijase 
hacia el Cuartel o Comisaria mas 
proximo. Si se cruza con un vehiculo 
policial o patrulla, hagale senales para 
llamar su atencion. 

CONSECUENCIA: , Antes de un aten¬ 
tado ha existido un comando de informa- 
cion que se, ha tornado el tiempo preciso, 
para recabar cuanta informacion ha sido 
necesaria para la comision del acto terro- 
fista. Muchos atentados podrlan ser evita- 
dos, si fueramos capaces de OBSERVAR 
con atencion, sin abandonos. Es mejor 
estar vigilantes, que tener que reaccionar. 
LA VIGILANCIA PREVIENE, la reac¬ 
cion puede llegar tarde. ' 

4.2.3. El lugar de esparcimiento-diversion 

Como ya indicabamos al principio de 
estas normas la aplicacion constante de 
las mismas, crearia unos estados de ten¬ 
sion que en ningun caso son deseables. 
Para paliar estas situaciones de stress y 
encontrar satisfacciones en las relaciones 
con los demas y en el esparcimiento, es 
muy conveniente la asistencia a reuniones 
o lugares de diversion, para despues 
concentrarse nuevamente con toda la 
atencion posible en el trabajo, origen de 
la tension. 

No se puede, en consecuencia, aplicar 
en los lugares de esparcimiento precau¬ 
ciones de una forma constante, pues en 
lugar de mitigar tensiones, las acrecenta- 
mos. 

Tenga presente, no obstante, que: 

— No debe acudir ni a los mismos luga¬ 
res, ni hacerlo a las mismas horas. 

— Debe mantener la maxima discrecion 
sobre su servicio e identidad. 

— Ela de evitar familiaridades y discusio- 
nes con desconocidos. 

CONSECUENCIA: No debemos acudir 
al terreno que quiere quien provoca el te¬ 
rror: no podemos recluirnos en el lugar 
del trabajo o en nuestra residencia. Una 
vez mas, la PREVENCION evitara o hara 
fracasar la accion terrorista. 


mayoria de los casos son robados o al- 
quilados. 







